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INNOVATSION TEXNOLOGIYALARNI JORIY
ETISH ORQALI SAMARADORLIKNI OSHIRISH

Yusupova Munisa Abdugahhor gizi

IMOBBIINEHUE DO®PEKTUBHOCTU NYTEM
BHEJAPEHUS UHHOBALIMOHHBIX
TEXHOJIOI'UM

FOcynosa Mynuca

INCREASING EFFICIENCY THROUGH THE
INTRODUCTION OF INNOVATIVE
TECHNOLOGIES

Yusupova Munisa Abdugahhor gizi
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Annotatsiya: Ushbu magolada innovatsion texnologiyalarni joriy etish orgali tashkilot va korxonalarda ish
samaradorligini oshirish masalalari ko'rib chigilgan. Tadgiqot davomida ragamlashtirish jarayonlari, avtomatlashtirish
tizimlari va zamonaviy boshqgaruv usullari tahlil gilingan. Texnologik yangilanishlarning mehnat unumdorligiga,
xarajatlarni kamaytirish va sifat yaxshilashga ta'siri statistik ma'lumotlar asosida ochib berilgan. O'zbekiston
igtisodiyotida innovatsiyalarni qo'llash tajribasi va istigbollari bayon etilgan.

Kalit so‘zlar: innovatsion texnologiya, samaradorlik, ragamlashtirish, avtomatlashtirish, mehnat unumdorligi,
igtisodiy o'sish, boshgaruv.

AHHoTanusi: B ngaHHOW cTaThe paccMaTPHUBAIOTCS BOIPOCH! MOBBIMIEHHUS (PGEKTUBHOCTU JESTEIHLHOCTH
OpraHM3auuil ¥ NpeANpUsITHN MOCPEACTBOM BHEAPEHUsS WHHOBALIMOHHBIX TEXHOJOrHM. B Xone wuccinenoBaHus
AHAJIU3UPYIOTCA ITPOLECCHI HI/I(I)pOBI/I?,aHI/II/I, CHUCTEMbI aBTOMAaTHU3allUl U COBPEMCEHHBIC METOJbI YIIPAaBJICHUS. Ha
OCHOBEC CTAaTUCTUYCCKUX HAHHBIX PACKPBIBACTCA BIIMAHUEC TCXHOJIOTHUYCCKUX O6HOBJ’ICHI/II>1 Ha MPOU3BOAUTECILHOCTDH
TpyAdd, CHUIKCHHUE 3aTpaT U YJIyUIICHUC Ka4Ye€CTBA. W3nokeHpl ONBIT U MEPCIICKTUBbI NTPUMCHCHUSA I/IHHOBaI_[I/II\/'I B
JKOHOMHKE Y30eKuCTaHa.

KiroueBble cJjioBa: HMHHOBAaIlMOHHAasA TCXHOJIOI'Us, 3(1)(1)CKTI/IBHOCTB, I_[I/I(prBI/ISaI_lI/ISI, aBTOMaTu3alys,
MPOU3BOAUTCIIBHOCTD TPyAa, SKOHOMHUYECKUI POCT, yIipaBJICHHUEC.

Abstract: This article examines the issues of increasing the efficiency of organizations and enterprises through
the introduction of innovative technologies. The research analyzes digitalization processes, automation systems, and
modern management methods. Based on statistical data, the impact of technological updates on labor productivity,
cost reduction, and quality improvement is revealed. The experience and prospects of applying innovations in the
Uzbek economy are also described.

Keywords: innovative technology, efficiency, digitalization, automation, labor productivity, economic
growth, management.

KIRISH igtisodiyotning  asosiy  harakatlantiruvchi  kuchiga
Bugungi kunda jahon igtisodiyotida ragobat aylanib bormogda.
kuchayib, texnologik rivojlanish surati tezlashib O'zbekiston Respublikasida so'nggi vyillarda
bormogda. Har bir davlat va korxona o'z faoliyatini  innovatsion rivojlanishga alohida e'tibor garatilmoqda.
yangilash, xarajatlarni gisgartirish va mahsulot yoki =~ Mamlakatimizda «Raqamli O'zbekiston — 2030»

xizmat sifatini oshirish yo'llarini izlamogda. Aynan mana  dasturi, innovatsiya markazlarini tashkil etish va
shu sharoitda innovatsion texnologiyalar zamonaviy texnoparklarni kengaytirish bo'yicha muhim qarorlar

Schumpeter J.A. The Theory of Economic Development. Cambridge: Harvard asosiy harakatlantiruvchi kuchi deb ta'riflab, «ijodiy buzilish» kontseptsiyasini
University Press, 1934. — B. 74-94. Muallif innovatsiyani igtisodiy o'sishning ishlab chiqgdi.
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gabul gilingan.? Birog, amaliyotda innovatsiyalarni joriy
etish jarayoni hali ham bir gator muammolarni 0'z ichiga

olmoqda.

Ushbu tadgiqotning magsadi  innovatsion
texnologiyalarni  joriy etish orgali tashkilot va
korxonalarda samaradorlikni  oshirishning nazariy

asoslarini ko'rib chigish, amaliy tajribalarni tahlil gilish
hamda bu boradagi asosiy yo'nalishlarni belgilashdan
iborat.

Tadgigot metodologiyasi sifatida statistik tahlil,
solishtirma  o'rganish, monografik va  tizimli
yondashuvlar go'llanilgan. Magolada jahon va mahalliy
adabiyotlar, statistik ma'lumotlar, shuningdek, real
korxonalar tajribasidan foydalanilgan.

ADABIYOTLAR TAHLILI

Innovatsiya nazariyasining asoslarini igtisodchi
Jozef Shumpeter yaratgan. U o'zining «Iqtisodiy
rivojlanish nazariyasi» asarida innovatsiyani iqtisodiy
o'sishning asosiy omili sifatida ta'riflagan hamda «ijodiy
buzilish» tushunchasini ilmiy muomalaga Kkiritgan.®
Uning fikricha, har ganday yangilik eskilikni yo'q qilib,
yangi imkoniyatlar yaratadi.

Piter ~ Druker o'zining «Innovatsiya va
tadbirkorlik» asarida innovatsiyani magsadli va tashkil
etilgan faoliyat deb ta'riflagan.* Druker innovatsiyalarni
nafagat texnologik, balki ijtimoiy va tashkiliy jihatdan
ham ko'rib chigib, ularni muvaffagiyatli boshqgarishning
amaliy usullarini ishlab chiggan.

Ragamli igtisodiyot sohasida Klaus Shvabning
«To'rtinchi sanoat ingilobi» asari alohida o'rin tutadi.®
Shvab zamonaviy texnologiyalar — sun'iy idrok,
robotlashtirish,  narsalar interneti va  boshga
innovatsiyalar birgalikda iqtisodiy tizimlarni tubdan
o'zgartirish gobiliyatiga ega ekanligini asoslaydi.

Mehnat unumdorligi va texnologiya o'rtasidagi
alogadorlikni o'rganishda Robert Solovning texnologik
o'sish modeli muhim ahamiyat kasb etadi.5 Uning
tadgiqotlari shuni ko'rsatadiki, uzog muddatli iqgtisodiy
o0'sishning asosiy manbayi texnologik taraqgiyotdir.

O'zbekiston sharoitida innovatsion rivojlanish
masalalarini mahalliy olimlar Alimov R.X. va Xasanov
U.N. o'rgangan.” Ularning tadgigotlari — milliy
igtisodiyotda innovatsiyalarni joriy etishning o'ziga xos
xususiyatlarini yoritadi.

Avtomatlashtirish va sun'iy idrokni tashkiliy
samaradorlik bilan bog'liq holda o'rgangan Erik
Brynyolfsson va Endryu Mak'Fi o'zlarining «lIkkinchi
mashina asri» asarida texnologik taraqgiyot mehnat
bozori va mahsuldorlikka ganday ta'sir gilishini keng
ko'lamda tahlil gilganlar®.

20'zbekiston Respublikasi Prezidentining 2020-yil 5-oktabrdagi PF-6083-son
Farmoni «Raqamli O'zbekiston — 2030» strategiyasi to'g'risida. Toshkent, 2020.
Rasmiy matn: lex.uz saytida mavjud.

3Schumpeter J.A. Capitalism, Socialism and Democracy. New York: Harper &
Brothers, 1942. — B. 81-86. Ushbu asarda «Creative Destruction» — ijodiy
buzilish nazariyasi batafsil bayon etilgan.

“Drucker P.F. Innovation and Entrepreneurship: Practice and Principles. New
York: Harper & Row, 1985. — B. 19-35. Druker innovatsiyani «resurslarning
yangi imkoniyatlar yaratishga yo'naltirilishi» sifatida ta'riflagan.

5Schwab K. The Fourth Industrial Revolution. Geneva: World Economic Forum,
2016. — B. 11-26. Shvab to'rtinchi sanoat ingilobini jismoniy, ragamli va
biologik dunyolarning uyg'unlashuvi sifatida tavsiflaydi.

5Solow R.M. Technical Change and the Aggregate Production Function // The
Review of Economics and Statistics. — 1957. — Vol. 39, No 3. — B. 312-320.
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TAHLIL VA NATIJALAR

Zamonaviy ilmiy adabiyotlarda innovatsion
texnologiyalar bir necha mezon asosida tasniflanadi.
Mohiyatan olganda, innovatsiyalar to'rt asosiy guruhga
bo'linadi:  mahsulot innovatsiyalari  (yangi  yoki
takomillashtirilgan mahsulotlar), jarayon innovatsiyalari
(ishlab chigarish va xizmat ko'rsatish usullarini
takomillashtirish),  bozor  innovatsiyalari  (yangi
bozorlarga chigish usullari) va tashkiliy innovatsiyalar
(boshgaruv tizimlarini yangilash). Har bir guruh o'z
navbatida korxona samaradorligiga turlicha ta'sir
ko'rsatadi.

Ragamlashtirish  bugungi igtisodiyotda eng
muhim innovatsion yo'nalish hisoblanadi. Bu jarayon
gog'oz hujjatlarni elektron shaklga o'tkazishdan
boshlanib, sun'iy idrokka asoslangan boshgaruv
tizimlarini joriy etishgacha bo'lgan keng ko'lamni
gamrab oladi.® Ragamlashtirish nafagat ma'lumotlarni
saglash va gayta ishlash xarajatlarini kamaytiradi, balki
garor gabul qilish sifatini ham sezilarli darajada
yaxshilaydi.

Avtomatlashtirish tizimlari ishlab chigarish va
xizmat Kko'rsatish sohalarida insonning takrorlanuvchi
mehnatini mashinalarga o'tkazishni nazarda tutadi. Jahon
amaliyotida robotlashtirish, dasturiy ta'minot yordamida
jarayonlarni avtomatlashtirish keng go'llanilmoqda. Bu
esa nafagat xarajatlarni qgisqartiradi, balki xato va
nugsonlar sonini ham keskin kamaytiradi.

Tadgiqotlar shuni  ko'rsatadiki, innovatsion
texnologiyalarni joriy etgan korxonalar gisga muddatda
yugori xarajatlarga duch kelishi mumkin. Birog, o'rta va
uzoq muddatli istigbolda ular ragobatchilarga nisbatan
ancha yugori samaradorlikka erishadi. Bu holat
«innovatsion paradoksy sifatida ham tadqiq etilgan.

Jahon Igtisodiy Forumining ma'lumotlariga ko'ra,
sun'iy idrok va avtomatlashtirish texnologiyalarini joriy
etgan kompaniyalarda mehnat unumdorligi o'rtacha 20—
35 foizga oshadi. Ayni vaqtda, ishlab chigarish
xarajatlari 15-25 foizga kamayadi. Bu ko'rsatkichlar turli
sohalarda farq qilishi mumkin bo'lsa-da, umumiy
tendentsiya bir xil yo'nalishni ko'rsatadi.

Samaradorlikka ta'sir giluvchi asosiy omillar:
birinchidan, vaqgt tejash — avtomatlashtirilgan jarayonlar
odatda bir necha barobar tez bajariladi; ikkinchidan,
aniglik oshishi — kompyuter tizimlari insoniy xatolarga
yo'l go'ymaydi; uchinchidan, 24 soat uzluksiz ishlash
imkoniyati; to'rtinchidan, ma'lumotlarga asoslangan
garorlar gabul gilish.°

Tadgiqot shuni ko'rsatdiki, AQSh igtisodiy o'sishining 87,5 foizi texnologik omil
bilan bog'lig.

TAlimov R.X., Xasanov U.N. O'zbekiston igtisodiyotida innovatsion rivojlanish:
muammolar va yechimlar. — Toshkent: Fan va texnologiya, 2021. — B. 47-63.
8Brynjolfsson E., McAfee A. The Second Machine Age. New York: W.W. Norton
& Company, 2014. — B. 90-112.

STapscott D. The Digital Economy: Promise and Peril in the Age of Networked
Intelligence. New York: McGraw-Hill, 2014. — B. 5-18.

Porter M.E., Heppelmann J.E. How Smart, Connected Products Are
Transforming Competition // Harvard Business Review. — 2014. — No 11. —
B. 64-88.
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1-jadval.
O'zbekistonda innovatsion texnologiyalar joriy etilishining asosiy ko'rsatkichlari (2018-2023) [10
Ko'rsatkich Davr Qiymat Manba
Elektron tijorat hajmi 2018-2023 3 barobarga oshgan [stat.uz]
IT eksport hajmi 2023 400 min. dollardan ortig [MITT]
Texnopark va innovatsiya 2023-yilga 15 tadan ortiq [IT Park]
markazlari
Startaplar soni 2023 1500 dan ziyod [IT Park]
Bank sektorida 2022-2023 40 foizga [O'z.Markaziy banki]
shikoyatlar kamayishi
Xizmat ko'rsatish vaqti 2022-2023 3 barobarga [O'z.Markaziy banki]
gisqarishi

O'zbekistonda amalga oshirilgan tadgigotlar
natijasida ma'lum bo'lishicha, ragamli texnologiyalarni
joriy etgan mahalliy korxonalarda mijozlarga xizmat
ko'rsatish sifati sezilarli darajada yaxshilangan. Masalan,
bank sektorida ragamli xizmatlar joriy etilgach, mijoz
shikoyatlari 40 foizga kamaygan, xizmat ko'rsatish vaqti
esa 3 barobarga qgisgargan. Bu natijalar
innovatsiyalarning iqtisodiy samara berishi uchun
strategik yondashuvning zarurligini tasdiglaydi.

O'zbekiston Respublikasida «Ragamli
O'zbekiston — 2030» dasturi doirasida mamlakat
igtisodiyotida ragamli texnologiyalarni keng joriy
etishga asosiy poydevor vyaratildi. Ushbu dastur ko'p
sonli sohalarda — ta'lim, sog'ligni saglash, transport,
moliya va davlat boshgaruv tizimlarida keng ko'lamli
o'zgarishlarni nazarda tutadi.

Statistik ma'lumotlarga ko'ra, 2018-2023 vyillar
orasida O'zbekistonda elektron tijorat hajmi 3 barobarga
oshgan. Axborot texnologiyalari sohasidagi eksport
hajmi ham yildan yilga o'sib bormogda — 2023-yilda bu
ko'rsatkich 400 million dollardan oshdi. Texnopark va
innovatsiya markazlari soni esa 15 tadan ortdi va ularda
1500 dan ziyod startap faoliyat yuritmogda.

Shunga garamay, bir gator muammolar hali ham
mavjud.  Birinchidan, yuqori malakali  texnik
mutaxassislar  yetishmovchiligi  sezilmogda bu
muammo iqtisodiyotning barcha tarmoglariga ta'sir
gilmoqda. Ikkinchidan, korxonalarning innovatsiyalarga
sarflaydigan mablag'lari hali ham talab darajasida emas.
Uchinchidan, innovatsion g'oyalarni amaliyotga tatbiq
etish uchun zarur bo'lgan huqugiy va moliyaviy
mexanizmlar to'liq shakllanmagan.

Korxonalar innovatsion texnologiyalarni joriy
etish jarayonida bir necha asosiy to'siglarga duch keladi.
Bu to'siglarni to'g'ri aniglash va ularga qgarshi samarali
choralar ko'rish innovatsion jarayonning muvaffagiyatini
belgilaydi.

Birinchi  to'siq moliyaviy cheklovlar.
Ko'pchilik, aynigsa kichik va o'rta korxonalar, yangi
texnologiyalarni sotib olish va joriy etish uchun yetarli
mablag' ajrata olmaydi. Buning yechi sifatida davlat
tomonidan beriladigan subsidiyalar, imtiyozli kreditlar
va soliq imtiyozlaridan foydalanish magsadga muvofiq.
Bundan tashgari, loyiha moliyalashtirish va venchur

kapitalini jalb gilish mexanizmlari ham rivojlantirilishi
lozim.

Ikkinchi to'sig — xodimlarning malaka darajasi.
Ko'pincha yangi texnologiyalar joriy etilganda, xodimlar
ulardan to'liq va samarali foydalana olmaydi. Bu
masalani hal etish uchun muntazam malaka oshirish
kurslari, o'gitish dasturlari va ichki bilim almashish
platformalari muhim rol o'ynaydi. Amaliyot shuni
ko'rsatadiki, xodimlarni oldindan tayyorlash innovatsion
loyiha muvaffagiyati uchun hal giluvchi omilga aylanadi.

Uchinchi to'siq — tashkiliy madaniyat va
o'zgarishlarga garshilik. Xodimlarning yangiliklarga
togatsizligi innovatsion loyihalarning muvaffagiyatsiz
tugashining asosiy sabablaridan biri hisoblanadi. Bu
muammoni bartaraf etish uchun rahbariyat tomonidan
aniq yo'nalish berish, xodimlarni jarayonga jalb gilish va
ijobiy natijalarni rag'batlantirish muhimdir. Xorijiy
tajribalar shuni ko'rsatadiki, innovatsiyalarni joriy
etishda ichki komunikatsiya va ishonchni shakllantirish
aynigsa muhimdir.

Olib borilgan tahlil shuni ko'rsatadiki, innovatsion
texnologiyalarni joriy etish samaradorlik oshirishning
eng asosiy yo'li hisoblanadi. Lekin bu jarayon 0'z-o0'zicha
amalga oshmaydi — u tizimli yondashuvni, strategik
rejalashtirish va doimiy monitoring olib borishni tagozo
etadi.

Dunyo tajribasi va O'zbekistondagi holat
solishtirilganda, bir necha muhim farglar ko'zga
tashlanadi. Rivojlangan mamlakatlar, masalan, Janubiy
Koreya, Singapur va Finlandiyada innovatsion
texnologiyalarni joriy etish milliy strategiya darajasida
amalga oshiriladi va unga YalMning 3—4 foizi ajratiladi.
O'zbekistonda bu ko'rsatkich hali ancha past bo'lsada,
so'nggi yillarda sezilarli o'sish kuzatilmoqda.

Innovatsiyalarning samaradorligi fagat texnologik
omilga bog'lig emas. Tadgigotlar shuni ko'rsatadiki,
texnologiyani muvaffaqiyatli joriy etgan tashkilotlarda
inson kapitaliga sarmoya, tashkiliy madaniyat va
rahbarlik sifati ham hal giluvchi rol o'ynaydi. Shu
sababli, «texnologiya + odam + tashkilot» uchburchagi
innovatsion samaradorlikning asosiy modeli sifatida
garashimiz lozim.
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®XULOSA VA TAKLIFLAR

Birinchidan, innovatsion texnologiyalar
zamonaviy igtisodiyotda raqobat qobiliyatini saglab
qgolishning zaruriy shartidir. Texnologik jihatdan orgada
golgan korxona yoki davlat uzoq muddatda ragobatda
yutgazishi mugarrar.

Ikkinchidan, innovatsiyalarni joriy etishning
samaradorligi ko'p jihatdan tayyorgarlik bosgichining
sifatiga bog'lig. Texnologiyani joriy etishdan oldin
korxonaning tayyor ekanligini baholash, xodimlarni
tayyorlash va jarayonlarni gayta ko'rib chigish muhim
ahamiyatga ega.

Uchinchidan, O'zbekiston sharoitida
innovatsiyalarni keng joriy etish uchun davlat va xususiy
sektor hamkorligi zarur. Davlat qulay huqugiy muhit
yaratishi, xususiy sektor esa moliyaviy va texnik
resurslarni taqdim etishi lozim.

To'rtinchidan, innovatsion samaradorlik fagat
moliyaviy natijalar bilan o'lchanmaydi. Xodimlar
salomatligi, atrof-muhit va ijtimoiy ta'sir ham uzoq
muddatli samaradorlikning tarkibiy qismidir.

Amaliy takliflar sifatida quyidagilarni tavsiya
etamiz: innovatsion loyihalarni davlat tomonidan go'llab-
quvvatlash  dasturlarini  kengaytirish; oliy ta'lim
muassasalari va korxonalar o'rtasida hamkorlikni
mustahkamlash; korxonalarda innovatsion madaniyatni
shakllantirishga oid maxsus dasturlarni joriy etish;
innovatsiyalarni moliyalashtirish uchun venchur kapital
bozorini rivojlantirish va maxsus innovatsion fondlar
tashkil etish.

Xulosa qilib aytganda, innovatsion
texnologiyalarni  joriy etish orgali samaradorlikni
oshirish masalasi O'zbekiston igtisodiyoti uchun nafaqgat
dolzarb, balki strategik ahamiyatga ega. Ushbu sohada
tizimli va izchil harakat gilgan davlatlar va korxonalar
kelajakda raqobatda albatta g'olib chigadi.
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