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SUN’IY INTELLEKT YORDAMIDA MUAMMOLI 

KREDITLARNI PROGNOZLASH IMKONIYATLARI 
Fozilov Bobirmirzo Abdumutalib o‘g‘li 

 

ПЕРСПЕКТИВЫ ПРОГНОЗИРОВАНИЯ 

ПРОБЛЕМНЫХ КРЕДИТОВ НА ОСНОВЕ 

ИСКУССТВЕННОГО ИНТЕЛЛЕКТА 
Фозилов Бобирмирзо Абдумуталиб ўғли 

 

OPPORTUNITIES FOR PREDICTING NON-

PERFORMING LOANS WITH THE USE OF 

ARTIFICIAL INTELLIGENCE 
Fozilov Bobirmirzo Abdumutalib ugli 

 
Received: June 1, 2026 Revised: June 6, 2026 Accepted: June 9, 2026 Published: June 30, 2026 

Annotatsiya: Mazkur maqolada tijorat banklarida muammoli kreditlarni prognozlash jarayonida sun’iy 

intellekt texnologiyalaridan foydalanishning nazariy va amaliy jihatlari tadqiq etilgan. Tadqiqot doirasida kredit 

risklarini baholashning an’anaviy hamda zamonaviy yondashuvlari qiyosiy tahlil qilinib, mashinali o‘qitish 

algoritmlarining muammoli kreditlarni erta aniqlash va kredit portfeli sifatini oshirishdagi imkoniyatlari asoslab 

berilgan. Shuningdek, sun’iy intellektga asoslangan prognozlash modellarining samaradorligi baholanib, ularning 

bank risk-menejmenti tizimidagi ahamiyati yoritilgan. Tadqiqot natijalari asosida O‘zbekiston bank amaliyotida 

sun’iy intellekt texnologiyalarini joriy etish va kredit risklarini boshqarish mexanizmlarini takomillashtirish bo‘yicha 

ilmiy-amaliy tavsiyalar ishlab chiqilgan. 

Kalit so‘zlar: Sun’iy intellekt, muammoli kreditlar, kredit riski, mashinali o‘qitish, prognozlash modellari, 

risk-menejment, kredit portfeli, tijorat banklari, bank tizimi, raqamli transformatsiya. 

Аннотация: В данной статье исследованы теоретические и практические аспекты применения 

технологий искусственного интеллекта для прогнозирования проблемных кредитов в коммерческих банках. 

В рамках исследования проведён сравнительный анализ традиционных и современных подходов к оценке 

кредитных рисков, а также обоснованы возможности алгоритмов машинного обучения в раннем выявлении 

проблемных кредитов и повышении качества кредитного портфеля. Кроме того, оценена эффективность 

моделей прогнозирования, основанных на искусственном интеллекте, и раскрыта их роль в системе 

банковского риск-менеджмента. По результатам исследования разработаны научно-практические 

рекомендации по внедрению технологий искусственного интеллекта в банковскую практику Узбекистана и 

совершенствованию механизмов управления кредитными рисками. 

Ключевые слова: искусственный интеллект, проблемные кредиты, кредитный риск, машинное 

обучение, модели прогнозирования, риск-менеджмент, кредитный портфель, коммерческие банки, 

банковская система, цифровая трансформация. 

Abstract: This article examines the theoretical and practical aspects of applying artificial intelligence 

technologies to forecast non-performing loans in commercial banks. The study provides a comparative analysis of 

traditional and modern approaches to credit risk assessment and substantiates the potential of machine learning 

algorithms for the early detection of problematic loans and the improvement of credit portfolio quality. Furthermore, 

the effectiveness of artificial intelligence-based forecasting models is evaluated, highlighting their significance in bank 

risk management systems. Based on the research findings, scientific and practical recommendations are proposed for 

implementing artificial intelligence technologies in the banking sector of Uzbekistan and enhancing credit risk 

management mechanisms. 

Keywords: artificial intelligence, non-performing loans, credit risk, machine learning, forecasting models, risk 

management, credit portfolio, commercial banks, banking system, digital transformation. 
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▪ KIRISH 

Zamonaviy bank tizimida kredit operatsiyalari 

tijorat banklari faoliyatining asosiy yo‘nalishlaridan biri 

hisoblanib, ularning samaradorligi va barqarorligi ko‘p 

jihatdan kredit portfeli sifatiga bog‘liqdir. Kredit 

portfelida muammoli kreditlar ulushining ortishi 

banklarning likvidligi, rentabelligi va moliyaviy 

barqarorligiga salbiy ta’sir ko‘rsatib, bank tizimi 

faoliyatida turli risklarning yuzaga kelishiga sabab 

bo‘ladi. Shu bois muammoli kreditlarni o‘z vaqtida 

aniqlash va ularning kelib chiqish ehtimolini oldindan 

baholash kredit risklarini samarali boshqarishning 

muhim shartlaridan biri hisoblanadi. An’anaviy kredit 

risklarini baholash usullari asosan moliyaviy 

ko‘rsatkichlar, ekspert baholari hamda statistik 

modellarga tayanadi. Biroq iqtisodiy muhitning 

o‘zgaruvchanligi, moliyaviy bozorlar murakkabligining 

ortishi va ma’lumotlar hajmining keskin ko‘payishi 

ushbu yondashuvlarning prognozlash imkoniyatlarini 

cheklab qo‘ymoqda. Natijada muammoli kreditlarning 

yuzaga kelish xavfini yuqori aniqlik bilan baholashga 

qodir bo‘lgan zamonaviy texnologiyalarni qo‘llash 

zarurati yuzaga kelmoqda. 

So‘nggi yillarda sun’iy intellekt 

texnologiyalarining jadal rivojlanishi bank sektorida 

ma’lumotlarni qayta ishlash, tahlil qilish va prognozlash 

jarayonlarini yangi bosqichga olib chiqdi. Xususan, 

mashinali o‘qitish algoritmlari, neyron tarmoqlar hamda 

ma’lumotlarni intellektual tahlil qilish usullari katta 

hajmdagi ma’lumotlar orasidagi yashirin qonuniyatlarni 

aniqlash, qarz oluvchilarning xatti-harakatlarini baholash 

va kredit risklarini oldindan prognozlash imkonini 

bermoqda. Ushbu texnologiyalar muammoli kreditlarni 

erta bosqichda aniqlash, kredit portfeli sifatini yaxshilash 

hamda banklarning risk-menejment tizimi 

samaradorligini oshirishda muhim vosita sifatida 

namoyon bo‘lmoqda. Shu munosabat bilan tijorat 

banklarida muammoli kreditlarni prognozlashda sun’iy 

intellekt texnologiyalaridan foydalanish imkoniyatlarini 

tadqiq etish, ularning afzalliklari va cheklovlarini 

aniqlash hamda amaliyotga joriy etish bo‘yicha ilmiy 

asoslangan tavsiyalar ishlab chiqish dolzarb ilmiy-amaliy 

ahamiyat kasb etadi. 

▪ ADABIYOTLAR TAHLILI 

Muammoli kreditlarni prognozlash, kredit 

risklarini boshqarish hamda sun’iy intellekt 

texnologiyalarini bank amaliyotiga joriy etish masalalari 

xorijiy va mahalliy olimlar tomonidan keng tadqiq 

etilgan. Xususan: 

1. Thomas H. Davenport va Rajeev Ronanki 

(2018). “Artificial Intelligence for the Real World”. 

Mualliflar sun’iy intellekt texnologiyalarining biznes va 

moliyaviy sektor faoliyatidagi amaliy qo‘llanilish 

yo‘nalishlarini tahlil qilgan. Tadqiqotda mashinali 

o‘qitish algoritmlarining risklarni baholash va 

prognozlashdagi afzalliklari asoslab berilgan hamda 

kredit risklarini boshqarishda sun’iy intellektning 

samaradorligi yoritilgan. 

2. Siddhartha Bhattacharyya, Sanjeev Jha, Kurian 

Tharakunnel va J. Christopher Westland (2011). “Data 

Mining for Credit Card Fraud Detection”. Mazkur 

tadqiqotda ma’lumotlarni intellektual tahlil qilish 

usullarining moliyaviy risklarni aniqlashdagi ahamiyati 

o‘rganilgan. Mualliflar sun’iy intellekt algoritmlari katta 

hajmdagi ma’lumotlarni qayta ishlash orqali risklarni 

an’anaviy usullarga nisbatan yuqori aniqlikda baholash 

imkonini berishini ta’kidlaydilar. 

3. Edward I. Altman (1968). “Financial Ratios, 

Discriminant Analysis and the Prediction of Corporate 

Bankruptcy”. Muallif korxonalarning moliyaviy holatini 

baholash va bankrotlik xavfini prognozlash uchun 

mashhur Z-Score modelini ishlab chiqqan. Ushbu model 

kredit risklarini baholash va muammoli kreditlarni 

prognozlash bo‘yicha keyingi ilmiy tadqiqotlar uchun 

nazariy asos bo‘lib xizmat qilgan. 

4. Basel Committee on Banking Supervision 

(2021). “Principles for the Sound Management of Credit 

Risk”. Mazkur hujjatda kredit risklarini boshqarishning 

xalqaro tamoyillari belgilangan bo‘lib, zamonaviy 

analitik texnologiyalar va raqamli yechimlardan 

foydalanish kredit portfeli sifatini oshirishning muhim 

omili sifatida e’tirof etilgan. 

5. A. Vahobov, Sh. Shodmonov va B. Berkinov. 

“Iqtisodiyot nazariyasi”. Mualliflar investitsiyalar va 

moliyaviy resurslardan samarali foydalanishning nazariy 

asoslarini yoritib, bank kreditlari iqtisodiy o‘sishni 

ta’minlashdagi muhim moliyaviy instrument ekanligini 

ta’kidlaganlar. Ushbu qarashlar kredit risklarini samarali 

boshqarishning nazariy asoslarini shakllantiradi. 

6. Xolmurodov A., Raximov J. (2023). “Bank 

tizimida raqamli texnologiyalar va risk-menejmentni 

takomillashtirish”. Tadqiqotda O‘zbekiston bank 

tizimida raqamli transformatsiya jarayonlari, kredit 

risklarini baholashning zamonaviy usullari hamda sun’iy 

intellekt texnologiyalaridan foydalanish istiqbollari tahlil 

qilingan. 

Yuqoridagi ilmiy manbalar tahlili shuni 

ko‘rsatadiki, muammoli kreditlarni prognozlashda sun’iy 

intellekt texnologiyalaridan foydalanish kredit risklarini 

aniqlash aniqligini oshiradi, banklarning risk-menejment 

tizimini takomillashtiradi hamda kredit portfeli sifatini 

yaxshilashga xizmat qiladi. Biroq O‘zbekiston tijorat 

banklarida ushbu texnologiyalardan foydalanish 

mexanizmlarini yanada chuqur tadqiq etish va 

amaliyotga keng joriy etish zarurati mavjud. 

▪ TADQIQOT METODOLOGIYASI 

Tadqiqot jarayonida ilmiy bilishning umumiy 

usullari — analiz va sintez, induksiya va deduksiya 

hamda qiyosiy tahlil usullaridan foydalanildi. Mazkur 

usullar yordamida kredit risklarini boshqarish va 

muammoli kreditlarni prognozlashda sun’iy intellekt 

texnologiyalarining nazariy asoslari o‘rganildi. 

Shuningdek, ilmiy manbalarni tahlil qilish asosida 

an’anaviy kredit skoring yondashuvlari va mashinali 

o‘qitish modellarining imkoniyatlari qiyosiy jihatdan 

yoritildi. 

▪ TAHLIL VA NATIJALAR 

Kredit risklarini boshqarish jarayonida qarz 

oluvchilarning moliyaviy holatini kompleks tahlil qilish 

muhim ahamiyat kasb etadi. An’anaviy yondashuvlarda 

asosan ekspert baholari hamda moliyaviy 

ko‘rsatkichlarga tayanilsa, sun’iy intellekt 

texnologiyalari katta hajmdagi ma’lumotlarni qisqa vaqt 

https://ojs.kstu.uz/index.php/ej


             Innovatsion iqtisodiyot / Инновационная экономика / Innovative economy 

https://ojs.kstu.uz/index.php/ej                                                          Qarshi davlat texnika universiteti 

36 

ichida qayta ishlash va chuqur tahlil qilish imkonini 

beradi. 

Sun’iy intellektga asoslangan tizimlar qarz 

oluvchilarning moliyaviy holatini baholashda ko‘p sonli 

va turli manbalardan olingan ma’lumotlarni kompleks 

tahlil qilish imkoniyatiga ega. Bunday tizimlar qarz 

oluvchining daromadlari, kredit tarixi, mavjud 

majburiyatlari, to‘lov intizomi, bank hisobvaraqlari 

bo‘yicha operatsiyalari, moliyaviy xatti-harakatlari 

hamda boshqa iqtisodiy ko‘rsatkichlarni birgalikda qayta 

ishlaydi. Mashinali o‘qitish algoritmlari va neyron 

tarmoqlar yordamida mazkur ma’lumotlar o‘rtasidagi 

yashirin bog‘liqliklar aniqlanib, qarz oluvchining 

kelgusidagi to‘lov qobiliyati va kredit majburiyatlarini 

bajarish ehtimoli prognoz qilinadi. Natijada sun’iy 

intellekt texnologiyalari kreditning muammoli kreditga 

aylanish xavfini erta bosqichda aniqlash, potentsial risk 

omillarini baholash hamda kredit portfelining sifatini 

oshirish imkonini beradi. Shu bilan birga, ushbu tizimlar 

kredit risklarini boshqarish jarayonida inson omili 

ta’sirini kamaytirib, qaror qabul qilishning aniqligi va 

tezkorligini oshirishga xizmat qiladi. Bu esa tijorat 

banklarida risk-menejment tizimi samaradorligini 

oshirish va moliyaviy barqarorlikni mustahkamlashning 

muhim omillaridan biri hisoblanadi.

1-jadval 

Kredit risklarini baholash usullarining qiyosiy tavsifi 

Ko‘rsatkich An’anaviy usullar Sun’iy intellekt usullari 

Tahlil tezligi Past Yuqori 

Ma’lumotlar hajmi bilan ishlash Cheklangan 
Katta hajmdagi ma’lumotlar bilan 

ishlash imkoniyati mavjud 

Prognoz aniqligi O‘rtacha Yuqori 

Risklarni erta aniqlash Qisman Samarali 

Inson omiliga bog‘liqlik Yuqori Nisbatan past 

Qaror qabul qilish 
Ko‘proq ekspert baholariga  

asoslanadi 

Algoritmik tahlil asosida amalga 

oshiriladi 

 

Jadval ma’lumotlari tahlili shuni ko‘rsatadiki, 

sun’iy intellekt texnologiyalari kredit risklarini aniqlash, 

baholash va prognozlash jarayonida an’anaviy 

yondashuvlarga nisbatan yuqori samaradorlikka ega. 

Xususan, katta hajmdagi ma’lumotlarni tezkor qayta 

ishlash, risk omillarini kompleks tahlil qilish hamda 

muammoli kreditlarni erta aniqlash imkoniyatlari ushbu 

texnologiyalarning asosiy afzalliklari hisoblanadi. 

Tijorat banklari amaliyotida keng qo‘llanilayotgan 

mashinali o‘qitish algoritmlarining rivojlanish darajasi 

va kredit risklarini boshqarishdagi imkoniyatlari 

quyidagi rasmda keltirilgan.

 

 
1-rasm. Yillar kesimida sun’iy intellekt imkoniyatlari va chora-tadbirlar dinamikasi (2020–2026) 

 

O‘tkazilgan tahlillar natijalari shuni ko‘rsatadiki, 

sun’iy intellekt texnologiyalaridan foydalanish kredit 

portfeli sifatini oshirish, muammoli kreditlar ulushini 

qisqartirish hamda kredit risklarini boshqarish 

samaradorligini kuchaytirishda muhim ahamiyat kasb 

etadi. Xususan, real vaqt rejimida faoliyat yurituvchi 

monitoring tizimlari va mashinali o‘qitish algoritmlari 

yordamida potensial risklarni erta bosqichda aniqlash 

hamda ularning salbiy oqibatlarini oldindan bartaraf etish 

imkoniyati yaratiladi. Tadqiqot natijalari va keltirilgan 

ma’lumotlar tahlili shuni tasdiqlaydiki, sun’iy intellekt 

texnologiyalarining bank amaliyotiga keng joriy etilishi 

muammoli kreditlarni prognozlash aniqligini oshirib, 

kredit risklarini boshqarishning yanada samarali 

mexanizmlarini shakllantirishga xizmat qiladi. Kelgusida 

ushbu texnologiyalarning takomillashuvi va qo‘llanish 

ko‘lamining kengayishi muammoli kreditlarni 

prognozlash imkoniyatlarini yanada rivojlantirishi 

kutilmoqda. 
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Quyida sun’iy intellekt asosida muammoli 

kreditlarni prognozlash va kredit risklarini 

boshqarishning konseptual modeli aks ettirilgan (2-

rasm). Model uchta asosiy bosqichdan iborat bo‘lib, ular 

ma’lumotlarni yig‘ish va tayyorlash, bashoratlash 

algoritmi hamda natijalarni baholash jarayonlarini o‘z 

ichiga oladi. Modelning birinchi bosqichida kredit 

arizalari va tarixiy ma’lumotlar bazasi shakllantiriladi. 

Ushbu jarayonda qarz oluvchining profili, kredit tarixi, 

ijtimoiy-demografik ko‘rsatkichlari va boshqa muhim 

ma’lumotlar yig‘iladi. Keyingi bosqichda ma’lumotlarni 

tozalash va tayyorlash ishlari amalga oshirilib, 

yetishmayotgan qiymatlar to‘ldiriladi, anomal 

ma’lumotlar chiqarib tashlanadi hamda ma’lumotlar 

normallashtiriladi. Bu esa modelning aniqligi va 

ishonchliligini oshirishga xizmat qiladi.

 

 
2-rasm. Sun’iy intellekt yordamida kredit skoring va muommoli kreditlar (NPL) bashorati modelining 

arxitukturasining blok-sxemasi 

Shundan so‘ng mashinali o‘qitish modeli tarixiy 

ma’lumotlar asosida o‘qitiladi. Rasmda XGBoost 

algoritmi va neyron tarmoqlar kabi zamonaviy sun’iy 

intellekt usullaridan foydalanish nazarda tutilgan bo‘lib, 

ular qarz oluvchilarning moliyaviy xatti-harakatlaridagi 

qonuniyatlarni aniqlash hamda kredit risklarini 

prognozlash imkonini beradi. 

Modelning markaziy qismida bashorat qilish 

algoritmi joylashgan bo‘lib, u o‘qitilgan model asosida 

yangi ma’lumotlarni tahlil qiladi va qarz oluvchining 

kredit majburiyatlarini bajarish ehtimolini baholaydi. 

Ushbu bosqichda algoritm katta hajmdagi ma’lumotlarni 

qayta ishlash orqali muammoli kreditlarning yuzaga 

kelish xavfini oldindan aniqlaydi. 

Rasmning o‘ng qismida real vaqt rejimida 

monitoring tizimi aks ettirilgan. Mazkur tizim orqali 

yangi kredit arizalari, mijozning joriy tranzaksiyalari va 

operatsion ma’lumotlari muntazam ravishda kuzatib 

boriladi. Ma’lumotlar yangilanib borishi natijasida 

model risk darajasini qayta hisoblaydi va kredit bo‘yicha 

qaror qabul qilish jarayonini qo‘llab-quvvatlaydi. 

Natijalar bosqichida tizim kredit skoringini shakllantiradi 

hamda kreditni ma’qullash, qo‘shimcha monitoringga 

olish yoki rad etish bo‘yicha tavsiyalar beradi. Agar 

model tomonidan muammoli kredit (NPL) xavfi yuqori 

deb baholansa, tizim avtomatik ravishda ogohlantirish 

signalini shakllantiradi va risklarni boshqarish 

mexanizmlarini ishga tushiradi. Mazkur model sun’iy 

intellekt texnologiyalarining kredit risklarini 

baholashdagi samaradorligini namoyon etib, muammoli 

kreditlarni erta aniqlash, kredit portfeli sifatini yaxshilash 

hamda tijorat banklarida risk-menejment tizimi 

samaradorligini oshirishga xizmat qiladi. 

O‘zbekiston bank tizimida kredit portfeli hajmi 

yildan-yilga o‘sib bormoqda, xususan, 2021-yildagi 

326,4 trln so‘mlik kredit portfeli 2025-yil boshiga kelib 

540 trln so‘mdan oshgan. Shu bilan birga, muammoli 

kreditlar hajmi ham ma’lum davrlarda o‘sish 

tendensiyasini namoyon etgan. 2021-yilda NPL darajasi 

5,13 foizni tashkil etgan bo‘lsa, 2022–2023-yillarda 

ushbu ko‘rsatkich 3,5 foiz atrofida shakllangan. Biroq 

2024–2025-yillarda kreditlash hajmining kengayishi va 

ayrim tarmoqlardagi risklarning ortishi natijasida NPL 

ulushi 4,2–4,5 foizgacha ko‘tarilgan (2-jadval). 

2-jadval 

O‘zbekiston bank tizimida muammoli kreditlar (NPL) ko‘rsatkichlari dinamikasi 

Yil 
Kredit portfeli 

(trln so’m) 

Muammoli kreditlar 

hajmi 

(trln so’m) 

NPL ulushi (%) 

2021 326,4 16,7 5,13 

2022 389,2 13,7 3,53 

2023 471,4 16,6 3,50 

2024* 500,6 20,8 4,20 

2025** 540,0 24,4 4,50 

Mazkur holat kredit risklarini boshqarish 

mexanizmlarini takomillashtirish hamda muammoli 

kreditlarni erta aniqlashda sun’iy intellekt 

texnologiyalaridan foydalanish zaruratini yanada 
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kuchaytiradi. Muammoli kreditlarni prognozlashda 

mashinali o‘qitish algoritmlarini qo‘llash banklarga 

potensial risklarni oldindan aniqlash va kredit portfeli 

sifatini yaxshilash imkonini beradi. 

▪ XULOSA VA TAKLIFLAR 

Bugungi kunda sun’iy intellekt texnologiyalari 

bank tizimida kredit risklarini boshqarish va muammoli 

kreditlarni prognozlashning samarali vositalaridan biri 

sifatida shakllanib bormoqda. O‘tkazilgan tadqiqotlar 

shuni ko‘rsatadiki, mashinali o‘qitish algoritmlari, 

neyron tarmoqlar va katta ma’lumotlar (Big Data) 

texnologiyalaridan foydalanish kredit risklarini aniqroq 

baholash, muammoli kreditlarni erta aniqlash hamda 

kredit portfeli sifatini yaxshilash imkonini beradi. 

Ayniqsa, real vaqt rejimida monitoring tizimlarini joriy 

etish banklarning risk-menejment samaradorligini 

oshirishga xizmat qiladi. Shu bilan birga, sun’iy intellekt 

texnologiyalarini bank amaliyotiga keng joriy etish 

kreditlash jarayonida inson omili ta’sirini kamaytirib, 

qaror qabul qilishning tezkorligi va aniqligini oshiradi. 

O‘zbekiston tijorat banklarida sun’iy intellekt 

texnologiyalaridan samarali foydalanish va muammoli 

kreditlar ulushini kamaytirish maqsadida quyidagi ilmiy-

amaliy takliflarni amalga oshirish maqsadga muvofiq 

hisoblanadi. 

Birinchidan, tijorat banklarida sun’iy intellekt 

asosidagi kredit skoring tizimlarini keng joriy etish zarur. 

Bunda qarz oluvchilarning moliyaviy holati, kredit tarixi, 

to‘lov intizomi va boshqa iqtisodiy ko‘rsatkichlarini 

kompleks baholash imkonini beruvchi mashinali o‘qitish 

modellaridan foydalanish muammoli kreditlarni erta 

aniqlash imkoniyatlarini kengaytiradi. 

Ikkinchidan, banklarda ma’lumotlar bazasining 

sifati va hajmini oshirish muhim ahamiyatga ega. Kredit 

risklarini prognozlash modellarining samaradorligi ko‘p 

jihatdan ma’lumotlarning to‘liqligi va ishonchliligiga 

bog‘liq. Shu sababli banklar tomonidan ma’lumotlarni 

yig‘ish, saqlash va qayta ishlash infratuzilmasini 

takomillashtirish zarur. 

Uchinchidan, kredit risklarini real vaqt rejimida 

monitoring qilish tizimlarini rivojlantirish maqsadga 

muvofiqdir. Sun’iy intellekt texnologiyalari yordamida 

mijozlarning moliyaviy holatidagi o‘zgarishlarni doimiy 

kuzatib borish va potensial risklarni oldindan aniqlash 

imkoniyati yaratiladi. Bu esa muammoli kreditlar 

ulushining kamayishiga xizmat qiladi. 

To‘rtinchidan, bank xodimlarining sun’iy 

intellekt va ma’lumotlar tahlili bo‘yicha malakasini 

oshirish zarur. Zamonaviy texnologiyalardan samarali 

foydalanish uchun mutaxassislarning raqamli 

ko‘nikmalarini rivojlantirish va ularni yangi analitik 

vositalar bilan ishlashga tayyorlash muhim hisoblanadi. 

Bundan tashqari, sun’iy intellekt 

texnologiyalaridan foydalanishni tartibga soluvchi 

me’yoriy-huquqiy bazani takomillashtirish lozim. 

Xususan, ma’lumotlar xavfsizligini ta’minlash, 

algoritmik qarorlar shaffofligini oshirish va mijozlar 

huquqlarini himoya qilishga qaratilgan mexanizmlarni 

rivojlantirish muhim ahamiyat kasb etadi. Sun’iy 

intellekt texnologiyalarini bank faoliyatiga bosqichma-

bosqich integratsiya qilish kredit risklarini boshqarish 

samaradorligini oshirish, muammoli kreditlar ulushini 

kamaytirish hamda bank tizimining moliyaviy 

barqarorligini mustahkamlashga xizmat qiladi. Natijada 

bank sektorining raqobatbardoshligi oshib, 

iqtisodiyotning barqaror rivojlanishi uchun zarur 

moliyaviy sharoitlar yaratiladi. 
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