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FERMER XO’JALIKLARINI RIVOJLANTIRISHNING
RAQAMLI MARKETING MEXANIZMINI
TAKOMILLASHTIRISH

Navruz-zoda Zebiniso Baxtiyorovna

COBEPHIEHCTBOBAHUE HU®POBOI'O
MAPKETHHI'OBOI'O MEXAHU3MA PA3ZBUTHUA
®EPMEPCKHUX XO35CTB

Haspys-300a 3ebunuco baxmusaposua

IMPROVEMENT OF THE DIGITAL MARKETING
MECHANISM FOR FARM DEVELOPMENT

Navruz-zoda Zebiniso Bakhtiyarovna

Received: June 1, 2026 Revised: June 6, 2026 Accepted: June 9, 2026 Published: June 30, 2026

Annotatsiya: Ushbu maqolada Qashqadaryo viloyatida faoliyat yuritayotgan fermer xo‘jaliklarini
rivojlantirishda ragamli marketing mexanizmlarining o‘rni, ularning iqtisodiy samaradorlikka ta’siri hamda mavjud
muammolar ilmiy jihatdan tahlil gilingan. Tadgigqotda agrar tarmogni ragamlashtirish, elektron savdo platformalaridan
foydalanish, ijtimoiy tarmoglar marketingi, CRM tizimlari, mobil ilovalar va ragamli kommunikatsiya vositalarining
fermer xo°‘jaliklari faoliyatidagi ahamiyati o‘rganilgan. Shuningdek, O‘zbekiston Respublikasida qishloq xo‘jaligini
raqamlashtirish bo‘yicha gabul qilingan normativ-huquqiy hujjatlar, jumladan, “Raqamli O‘zbekiston — 20307
strategiyasi hamda agrar sohani modernizatsiya qilishga qaratilgan davlat dasturlari asosida fermer xo‘jaliklarining
marketing faoliyatini takomillashtirish yo‘nalishlari aniglangan. Maqolada Qashqadaryo viloyati fermer xo‘jaliklarida
raqamli marketing mexanizmlarini takomillashtirish bo‘yicha ilmiy-amaliy tavsiyalar ishlab chigilgan.

Kalit so‘zlar: Fermer xo‘jaligi, ragamli marketing, agrar marketing, qishloq xo‘jaligini raqamlashtirish,
elektron tijorat, ijtimoiy tarmoglar marketingi, CRM tizimi, ragamli platformalar, agrobiznes, marketing strategiyasi,
innovatsion texnologiyalar, ragobatbardoshlik, Qashgadaryo viloyati, agrar igtisodiyot, ragamli transformatsiya.

Abstract: This article scientifically analyzes the role of digital marketing mechanisms in the development of
farms operating in the Kashkadarya region, their impact on economic efficiency, and existing challenges. The study
examines the significance of agricultural digitalization, the use of e-commerce platforms, social media marketing,
CRM systems, mobile applications, and digital communication tools in farm activities. Furthermore, based on the
regulatory and legal documents adopted in the Republic of Uzbekistan concerning agricultural digitalization, including
the “Digital Uzbekistan — 2030 Strategy and state programs aimed at modernizing the agricultural sector, directions
for improving the marketing activities of farms have been identified. The article also develops scientific and practical
recommendations for enhancing digital marketing mechanisms in farms of the Kashkadarya region.

Keywords: Farm enterprise, digital marketing, agricultural marketing, agricultural digitalization, e-commerce,
social media marketing, CRM system, digital platforms, agribusiness, marketing strategy, innovative technologies,
competitiveness, Kashkadarya region, agricultural economics, digital transformation.

AHHOTalIl/Iﬂ: B HaHHOﬁ CTaTb€ HAYYHO MNPOAHATIU3UPOBAHBI POJIb MEXAaHU3MOB L[I/I(i)pOBOFO MapKeTuHra B
pa3BUTHU q)epMepCKI/IX XOSHfICTB, OCYIIECTBJIAIOIUX ACATCIIbBHOCThL B KaIHKaL[apLHHCKOﬁ o6nacm, HX BJIHUAHHUEC HaA
9KOHOMUHYCCKYIO Bq)(i)eKTI/IBHOCTL, a TaKXXe CyHICCTBYIOLIHUEC Hp06HeMLI. B HCCIICAOBAHNHU PACCMOTPEHO 3HAYCHHC
HH(prBHSaHHH CCJIbCKOI'O XO3$[I710TBEI, HUCIIOJIb30BaHUA HJ'IaT(l)OpM SHCKTpOHHOﬁ KOMMEpUHH, MApKETHHIA B
COIIMAJIbHBIX CETAX, CRM-CI/ICTGM, MOOWMILHBIX HpI/IJ'IO)KGHI/Iﬁ u III/I(I)pOBLIX Cp€ACTB KOMMYHHKAIIUU B ACATCIBHOCTH
(bepMepCKI/IX XO3SHCTB. KpOMe TOro, Ha OCHOBE€ HOPMATHUBHO-IIPABOBBIX HOKYMCHTOB, HPUHATHIX B Pecny6nm<e
Y3beknuctaHn o BONpocaM MUQPPOBU3AINHN CEIBCKOTO X03stiicTBa, Bimouass Ctpareruto «lludposoit Y3bekucran —
2030» m rocymapCTBEHHBIE IPOTPaMMBbI, HAIMPABICHHbIE HAa MOJAEPHMU3ALMIO arpapHOTO CEKTOpa, OINpPEeIICHBI
HanpasJICHHWA COBEPIICHCTBOBAHUA MapKeTHHFOBOﬁ ACATCIIBHOCTHU (I)epMepCKI/IX X03sHMCcTB. B crathe Takke
pa3paboTaHbl HAYYHO-TIPAKTUYECKUE PEKOMEHAINH 110 COBEPIIICHCTBOBAHUIO MEXaHU3MOB ITU(PPOBOTO0 MAPKETHHTA
B (hepmepckux xo3siicTBax KamkanapsrHckoi 00macTu.
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KaroueBsie cioa: depmepckoe X03s1HCTBO, LUPPOBOH MapKETHHT, arpapHbIii MapKETHHT, [U(POBU3AL
CENILCKOTO XO3SHCTBA, JIEKTPOHHAas KOMMEpIHs, MapKETHHI B cOLMaibHBIX ceTax, CRM-cucrema, mudpossie
aTGopMbl, arpoOu3Hec, MapKETHHIOBas CTPaTerHs, WHHOBAIIMOHHBIE TEXHOJIOTMH, KOHKYpPEHTOCIIOCOOHOCTB,
KamkagaperuHckast 005acTh, arpapHasi 5KOHOMUKa, Ludposas TpaHcdopmanus.

"KIRISH

Bugungi kunda jahon igtisodiyotida ragamli
transformatsiya jarayonlari barcha tarmoglar qatori
gishlog xo‘jaligi sohasiga ham jadal kirib bormoqgda.
Xususan, fermer xo‘jaliklari faoliyatida ragamli
texnologiyalar, elektron tijorat platformalari, ijtimoiy
tarmoglar marketingi, mobil ilovalar va ma’lumotlar
bazalaridan foydalanish mahsulotlarni bozorga chigarish
samaradorligini oshirishning muhim omiliga
aylanmoqda. Jahon tajribasi shuni ko‘rsatmoqdaki,
ragamli marketing vositalarini qo‘llayotgan gishlog
xo‘jaligi subyektlari mahsulotlarini kengroq bozorga olib
chigish, xaridorlar bilan to‘g‘ridan-to‘g‘ri alogalarni
yo‘lga qo‘yish hamda marketing xarajatlarini
kamaytirish imkoniyatiga ega bo‘lmogda. O‘zbekiston
Respublikasida ham qishloq xo‘jaligini modernizatsiya
gilish va ragamlashtirish davlat siyosatining ustuvor
yo‘nalishlaridan biri sifatida belgilangan. Xususan,
mamlakatda qabul qilingan “Raqamli O‘zbekiston —
2030” strategiyasi, qishloq xo‘jaligini rivojlantirish
strategiyasi hamda agrar sohada  axborot-
kommunikatsiya  texnologiyalarini  joriy  etishga
qaratilgan islohotlar fermer xo‘jaliklari faoliyatini bozor
tamoyillari  asosida  rivojlantirish  uchun  yangi
imKkoniyatlarni yaratmoqda. Mazkur islohotlarning
asosily magsadi qishloq xo‘jaligi mahsulotlari ishlab
chigaruvchilarining  ragobatbardoshligini  oshirish,
mahsulot realizatsiyasini kengaytirish va eksport
salohiyatini mustahkamlashdan iborat.

Milliy statistika qo‘mitasi ma’lumotlariga ko‘ra,
2025-yilning  yanvar-mart oylarida  O‘zbekiston
Respublikasida qishloq, o‘rmon va baliqchilik
x0‘jaligida yaratilgan yalpi qo‘shilgan qiymat 30,4
trillion so‘mni tashkil etib, 2024-yilning mos davriga
nisbatan 103,8 foizga o‘sgan. Bu ko‘rsatkich agrar sektor
mamlakat igtisodiyotining muhim tarkibiy gismi
ekanligini va ushbu sohada samaradorlikni oshirish
masalasi dolzarb ahamiyat kasb etishini ko‘rsatadi. Shu
bilan birga, mamlakat gishloq xo‘jaligi mahsulotlari
hajmi ham vyildan-yilga ortib bormoqda. Statistik
ma’lumotlarga ko‘ra, 2024-yilda respublika bo‘yicha
qishloq xofjaligi mahsulotlari umumiy hajmi 439,9
trillion so‘mni tashkil etgan bo‘lib, bu agrar tarmoqning
igtisodiyotdagi ulushi va ahamiyati yuqori ekanligini
tasdiqlaydi. Qashqadaryo viloyati O‘zbekistonning yirik
agrar  hududlaridan  biri  hisoblanadi.  Viloyat
igtisodiyotida qishloq xo°jaligi yetakchi o‘rinlardan
birini  egallaydi.  2026-yilning  birinchi  choragi
yakunlariga ko‘ra, viloyatda qishloq, o‘rmon va baliq
xo0‘jaligi mahsulotlari ishlab chigarish hajmi o‘tgan
yilning mos davriga nisbatan 104,8 foizga o‘sgan. Bu esa
hududda fermer xo‘jaliklari faoliyatini rivojlantirish,
mahsulotlarni  sotish  kanallarini  kengaytirish  va
zamonaviy marketing mexanizmlarini joriy etish
zaruratini  yanada kuchaytirmogda. Biroq, olib
borilayotgan islohotlarga qaramasdan, ko‘plab fermer
xo‘jaliklarida  mahsulotlarni  realizatsiya  qilishda

an’anaviy savdo usullaridan foydalanish, iste’molchilar
talabi va bozor kon’yunkturasi bo‘yicha tezkor
ma’lumotlarning yetishmasligi, elektron marketing
vositalaridan foydalanish ko‘nikmalarining pastligi kabi
muammolar mavjud. Natijada ishlab chiqgarilgan
mahsulotlarning bozor giymatini oshirish va yangi
xaridorlarni jalb qilish imkoniyatlari to‘liq ishga
solinmayapti.

Igtisodchi olimlar F. Kotler, G. Armstrong, D.
Chaffey va P. Smithlarning ilmiy tadgiqotlarida ragamli
marketing zamonaviy biznesning eng muhim strategik
vositalaridan biri sifatida e’tirof etilib, uning korxona
daromadlari va bozor ulushini oshirishdagi roli ilmiy
jihatdan asoslab berilgan. Ushbu ilmiy yondashuvlar
agrar  sektorda ham dolzarb bo‘lib, fermer
xo‘jaliklarining marketing faoliyatini innovatsion asosda
tashkil etishni talab etadi. Shundan kelib chigib, mazkur
maqolaning magsadi Qashgadaryo viloyatidagi fermer
xo‘jaliklarini  rivojlantirishda  ragamli ~ marketing
mexanizmlarining amaldagi holatini baholash, ularning
igtisodiy samaradorligini tahlil gilish hamda zamonaviy
ragamli  texnologiyalar  asosida  takomillashtirish
bo‘yicha ilmiy-amaliy taklif va tavsiyalar ishlab
chigishdan iborat.

" ADABIYOTLAR TAHLILI

Fermer xo¢jaliklarini rivojlantirishda raqamli
marketing mexanizmlaridan foydalanish masalalari
xorijiy va mahalliy igtisodchi olimlar tomonidan keng
tadqiq etilgan bo‘lib, ularning ilmiy qarashlari
zamonaviy agrar marketing tizimini
takomillashtirishning nazariy va amaliy asoslarini
shakllantirishga xizmat gilmoqda.

Marketing nazariyasining asoschilaridan biri
hisoblangan Philip Kotler marketingni iste’molchilar
ehtiyojlarini aniglash va qondirish orgali giymat yaratish
jarayoni sifatida ta’riflaydi. Olimning fikriga ko‘ra,
ragamli texnologiyalar rivojlanishi natijasida marketing
faoliyati an’anaviy savdo yondashuvlaridan interaktiv va
ma’lumotlarga asoslangan boshqaruv tizimiga o‘tmoqda.
Kotlerning  ta’kidlashicha, ragamli ~ marketing
korxonalarga mijozlar bilan uzluksiz alogani ta’minlash,
bozor segmentlarini aniq belgilash va mahsulotlarni
samarali targ‘ib qilish imkonini beradi. Gary Armstrong
va Philip Kotler tomonidan yaratilgan “Principles of
Marketing” asarida raqamli marketing vositalari
korxonalarning ragobat ustunligini shakllantiruvchi
asosiy omillardan biri sifatida baholanadi. Mualliflar
internet marketing, ijtimoiy tarmoglar, mobil marketing
va elektron tijorat platformalari zamonaviy biznes
subyektlarining bozor ulushini kengaytirishga Xizmat
gilishini ilmiy jihatdan asoslab berganlar. Ragamli
marketing sohasidagi yetakchi tadgiqotchilardan biri
bo‘lgan Dave Chaffey o‘zining “Digital Marketing”
nomli ilmiy ishida ragamli marketingni tashkilotlarning
strategik  maqgsadlariga  erishish  uchun internet
texnologiyalari va elektron kommunikatsiyalardan
foydalanishga asoslangan tizim sifatida tavsiflaydi.
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Olimning fikricha, ragamli marketingning asosiy
afzalligi xaridorlarning xatti-harakatlarini real vaqt
rejimida kuzatish va marketing garorlarini tezkor gabul
gilish imkoniyatidir. Paul Smith va Z. Zook tomonidan
olib borilgan tadgiqotlarda esa internet marketing
vositalaridan foydalanish korxonalar savdo hajmini
oshirish, xaridorlar bilan uzog muddatli munosabatlarni
shakllantirish hamda marketing xarajatlarini
optimallashtirishga xizmat qilishi gayd etilgan. Ularning
ilmiy qarashlariga ko‘ra, raqamli platformalar orqali
amalga oshiriladigan marketing faoliyati aynigsa kichik
biznes va fermer xo‘jaliklari uchun yuqori iqtisodiy
samaradorlikka ega.

Qishloq xo°jaligida ragamli texnologiyalarni joriy
etish masalalari bo‘yicha Food and Agriculture
Organization (FAQ) ekspertlari tomonidan olib borilgan
tadgiqotlarda agrar sektorni ragamlashtirish ishlab
chiqgarish samaradorligini oshirish, bozor axborotlaridan
foydalanish imkoniyatlarini kengaytirish hamda gishlog
x0‘jaligi mahsulotlarining giymat zanjirini
takomillashtirishning muhim omili sifatida e’tirof
etilgan. FAO mutaxassislarining fikriga ko‘ra, raqamli
texnologiyalar ~ fermerlarning bozorga  chigish
imkoniyatlarini  sezilarli darajada kengaytiradi va
vositachilar sonini kamaytiradi. Mahalliy olimlardan B.
Berkinov agrar tarmoqda marketing faoliyatini
rivojlantirish bo‘yicha tadqiqotlarida qishloq xo‘jaligi
mahsulotlari bozorini samarali tashkil etish fermer
xo‘jaliklari daromadlarini oshirishning muhim omili
ekanligini ta’kidlaydi. Olimning fikriga ko‘ra, bozor
infratuzilmasini rivojlantirish va marketing xizmatlarini
takomillashtirish agrar ishlab chigarish samaradorligini
oshiradi. O‘zbekistonlik iqtisodchi olim A. Rasulov

tadqiqotlarida  qishloq  xo‘jaligida  innovatsion
texnologiyalar va ragamli boshgaruv tizimlaridan
foydalanish fermer xo‘jaliklarining igtisodiy

barqarorligini ta’minlashga xizmat qilishi qayd etilgan.
Muallif agrar sektorda axborot texnologiyalarini keng
joriy etish mahsulot realizatsiyasi samaradorligini
oshirishini ilmiy asoslagan.

Shuningdek, O‘zbekiston = Respublikasining
2020-2030-yillarga mo‘ljallangan qishloq xo‘jaligini
rivojlantirish strategiyasi hamda “Raqamli O°zbekiston —
2030” strategiyasida agrar sektorni raqamlashtirish,
elektron xizmatlarni kengaytirish, qishloq xo‘jaligi
ishlab chigaruvchilarining ragamli infratuzilmadan
foydalanish darajasini oshirish ustuvor vazifalar sifatida
belgilangan. Mazkur normativ-huqugiy hujjatlar fermer
xo‘jaliklarida raqamli marketing mexanizmlarini joriy
etishning institutsional asoslarini yaratib bermoqda.

O‘rganilgan ilmiy adabiyotlar tahlili shuni
ko‘rsatadiki, xorijiy olimlar tomonidan raqamli
marketingning nazariy va metodologik asoslari

yetarlicha tadqiq etilgan bo‘lsa-da, Qashgadaryo viloyati
fermer xo‘jaliklari misolida ragamli marketing
mexanizmlarining amaliy samaradorligi, hududiy
Xususiyatlari va ularni takomillashtirish yo‘nalishlari
bo‘yicha ilmiy izlanishlar yetarli darajada olib
borilmagan. Mazkur holat tanlangan mavzuning
dolzarbligini belgilaydi hamda fermer xo‘jaliklarini
rivojlantirishning ragamli marketing mexanizmlarini
takomillashtirish bo‘yicha chuqur ilmiy tadqiqotlar olib
borishni tagqozo etadi.

Innovatsion igtisodiyot / MunoBanmonsas sxonoMuka / Innovative economy.

"TADQIQOT METODOLOGIYASI

Mazkur tadgiqotda Qashgadaryo viloyatidagi
fermer xo°‘jaliklarini rivojlantirishda raqamli marketing
mexanizmlarining amaldagi holatini baholash, mavjud
muammolarni aniglash hamda ularni takomillashtirish

bo‘yicha ilmiy asoslangan takliflar ishlab chiqish
magsadida  igtisodiy ~ tadgigotlarning  zamonaviy
usullaridan kompleks ravishda foydalanildi.

Tadgiqotning metodologik asosini agrar iqtisodiyot,
marketing va ragamli igtisodiyot nazariyalariga oid
xorijiy hamda mabhalliy olimlarning ilmiy ishlari,
O‘zbekiston Respublikasi Prezidenti farmonlari va
qarorlari, Vazirlar Mahkamasi qarorlari, qishloq xo‘jaligi
va ragamlashtirish sohasiga oid normativ-huqugiy
hujjatlar tashkil etadi. Tadgigot davomida gishlog
xo‘jaligini raqamlashtirish, elektron tijorat va raqamli
marketing vositalaridan foydalanish bo‘yicha ilg‘or
xalqaro tajribalar ham o‘rganildi. Tadqiqotda iqtisodiy-
statistik tahlil usuli muhim o‘rin egalladi. Ushbu usul
orqali Ofzbekiston Respublikasi Milliy statistika
go‘mitasi, Qashqadaryo viloyati statistika boshqarmasi,
Qishloq xo‘jaligi vazirligi hamda boshqa rasmiy
manbalarning  2020-2025-yillarga  oid  statistik
ma’lumotlari tahlil qilindi. Natijada fermer xo‘jaliklari
soni, qishloq xo‘jaligi mahsulotlari ishlab chiqarish
hajmi, elektron savdo operatsiyalari, internetdan
foydalanuvchilar ulushi va ragamli xizmatlardan
foydalanish ko‘rsatkichlarining dinamikasi baholandi.
Shuningdek, tadgigotda giyosiy tahlil usuli qo‘llanilib,
Qashgadaryo viloyatidagi fermer xo‘jaliklarining
marketing faoliyati ko‘rsatkichlari respublikaning
boshga hududlari hamda xalgaro amaliyot natijalari bilan
taggoslandi. Bu esa hududdagi mavjud imkoniyatlar va
foydalanilmayotgan zaxiralarni aniglash imkonini berdi.
Ragamli marketing mexanizmlarining samaradorligini
baholashda guruhlash usuli va igtisodiy tagqoslash
usullaridan foydalanildi. Fermer xo°‘jaliklari internet va
ragamli texnologiyalardan foydalanish darajasiga garab
guruhlarga  ajratildi  hamda ularning  mahsulot
realizatsiyasi, daromadlari va bozor qgamrovi
ko‘rsatkichlari o‘zaro solishtirildi. Tadqiqot davomida
SWOT-tahlil usuli ham go‘llanilib, Qashqadaryo viloyati
fermer xo‘jaliklarida raqamli marketing tizimining
kuchli va zaif tomonlari, mavjud imkoniyatlar hamda
tashqi xavf-xatarlar baholandi. Ushbu yondashuv asosida
ragamli marketing mexanizmlarini rivojlantirishning
istigbolli yo‘nalishlari belgilandi. Bundan tashqari, ilmiy
tadgigot  natijalarining ishonchliligini  ta’minlash
magsadida monografik kuzatish usuli yordamida ayrim
ilg‘or fermer xo‘jaliklari faoliyati o‘rganildi hamda
ularning ragamli marketing vositalaridan foydalanish
tajribalari tahlil qilindi. Olingan ma’lumotlar asosida
ragamli ~ marketing  texnologiyalarining  fermer
xo‘jaliklari iqtisodiy natijalariga ta’siri baholandi.
Tadgiqot natijalarini umumlashtirish va ilmiy
xulosalar ishlab chigishda mantigiy tahlil, ekspert
baholash hamda igtisodiy-matematik yondashuvlar
go‘llanildi.  Ushbu  metodlar  asosida  fermer
xo‘jaliklarining marketing faoliyatini raqamlashtirish
bo‘yicha amaliy tavsiyalar ishlab chiqildi va ularning
igtisodiy samaradorligi ilmiy jihatdan asoslab berildi.
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Natijada qo‘llanilgan metodologik yondashuvlar
fermer xo°jaliklarini rivojlantirishda ragamli marketing
mexanizmlarining amaldagi holatini kompleks baholash,
mavjud muammolarni aniglash hamda Qashgadaryo
viloyati misolida ularni takomillashtirishning ustuvor
yo‘nalishlarini belgilash imkonini berdi.

ETAHLIL VA NATIJALAR

Qashgadaryo viloyati O‘zbekistonning qishloq
xo0‘jaligi rivojlangan hududlaridan biri bo‘lib, viloyat
iqtisodiyotida fermer xo‘jaliklari muhim o‘rin egallaydi.
Hududda paxtachilik, g‘allachilik, bog‘dorchilik,
sabzavotchilik va chorvachilik yo‘nalishlarida faoliyat
yuritayotgan fermer xo‘jaliklari soni yildan-yilga ortib
bormoqda. Biroq fermer xo‘jaliklarining aksariyat qismi
mabhsulotlarni realizatsiya qilishda hanuzgacha an’anaviy
savdo kanallariga tayanib kelmogda. Bu esa

Innovatsion igtisodiyot / MunoBanmonsas sxonoMuka / Innovative economy.

il

mahsulotlarning bozor giymatini to‘liq shakllantirish va
yangi iste’molchilar  segmentlarini  jalb  qilish
imkoniyatlarini ~ cheklab  qo‘ymoqda. = Raqamli
iqtisodiyotning jadal rivojlanishi fermer xo‘jaliklari
oldiga yangi vazifalarni qo‘ymoqda. Xususan, internet
marketing, ijtimoiy tarmoglar, elektron tijorat
platformalari va mobil ilovalar orgali mahsulotlarni
targ‘ib qilish zamonaviy agrar biznesning muhim
elementiga aylanmoqda. Qashgadaryo viloyatida olib
borilgan  tahlillar  shuni  ko‘rsatadiki,  fermer
xo‘jaliklarining aksariyatida internet va ijtimoiy
tarmoglardan foydalanish darajasi oshayotgan bo‘lsa-da,
ragamli marketing vositalaridan tizimli foydalanish hali
ham yetarli emas.

Fermer xo‘jaliklarida ragamli  marketing
vositalaridan foydalanish holatini baholash magsadida
hududdagi agrar subyektlarning faoliyati o‘rganildi.

1-jadval

Qashqadaryo viloyati fermer xo‘jaliklarida raqamli marketing vositalaridan foydalanish
ko‘rsatkichlari (2025-yil, foizda)

Ko‘rsatkichlar Ulushi (%0)
Internetdan foydalanayotgan fermer xo‘jaliklari 81,4
Telegram orgali mahsulot reklamasi berayotganlar 67,2
Facebook va Instagram platformalaridan foydalanayotganlar 38,6
Elektron savdo platformalari orgali mahsulot sotayotganlar 24,8
CRM yoki mijozlar bazasi yuritayotganlar 115
Shaxsiy veb-saytga ega fermer xo‘jaliklari 6,3
Ragamli marketing strategiyasiga ega xo‘jaliklar 14,7

Manba: Qashgadaryo viloyati gishlog xo ‘jaligi boshgarmasi ma lumotlari hamda muallif hisob-kitoblari asosida tuzilgan.

Jadval ma’lumotlaridan ko‘rinib turibdiki, fermer
xo‘jaliklarining 81,4 foizi internet tarmog‘idan
foydalanayotgan bo‘lsa-da, ularning fagat 24,8 foizi
elektron  savdo platformalari  orgali  mahsulot
realizatsiyasini amalga oshirmogda. Bu esa internetdan
foydalanish va undan tijorat maqgsadlarida samarali
foydalanish o‘rtasida sezilarli tafovut mavjudligini
ko‘rsatadi. Tahlillar shuni ko‘rsatdiki, fermerlarning
asosiy gismi mahsulotlarni reklama gilishda Telegram
messenjeridan foydalanmoqda. Ushbu holat Telegram
platformasining O‘zbekistonda keng targalganligi va
undan foydalanish qulayligi bilan izohlanadi. Biroq
Facebook, Instagram va boshqa ijtimoiy tarmoglardan
foydalanish darajasi nisbatan past bo‘lib qolmogqda.
Natijada  mahsulotlarni  xalgaro va  respublika
migyosidagi yangi bozor segmentlariga olib chiqgish
imkoniyatlari to‘liq ishga solinmayapti. Raqamli
marketing  vositalaridan  foydalanayotgan  fermer
xo‘jaliklarining iqtisodiy natijalari tahlili ularning
faoliyatida  ijobiy  o‘zgarishlar  kuzatilayotganini
ko‘rsatdi. Xususan, internet marketing va elektron savdo
platformalaridan foydalanayotgan xo‘jaliklarda mahsulot
realizatsiyasi hajmi o‘rtacha 15-20 foizga, sof daromad
esa 12-18 foizga yuqori ekani aniglandi. Bu holat

ragamli marketing vositalarining igtisodiy
samaradorligini tasdiglaydi.
Shuningdek, SWOT-tahlil natijalari fermer

xo‘jaliklarida raqamli marketing tizimini rivojlantirish
uchun muhim imkoniyatlar mavjudligini ko‘rsatdi.
Kuchli jihatlar sifatida internet infratuzilmasining
rivojlanib borayotgani, davlat tomonidan ragamlashtirish

siyosatining qo‘llab-quvvatlanayotgani va mobil aloga
gamrovining kengayishi qayd etildi. Zaif tomonlar
sifatida esa fermerlarning ragamli savodxonligi yetarli
emasligi, marketing mutaxassislarining kamligi va
elektron tijorat bo‘yicha amaliy tajribaning sustligi
aniglandi.

Tadgiqot natijalari asosida aniglanishicha,
Qashgadaryo viloyati fermer xo‘jaliklarida raqamli
marketing mexanizmlarini takomillashtirish quyidagi
natijalarga erishish imkonini beradi:

mahsulotlarni sotish geografiyasini kengaytirish;

vositachilar sonini gisqartirish;

marketing xarajatlarini kamaytirish;

iste’molchilar bilan to‘g‘ridan-to‘g‘ri alogalarni
kuchaytirish;

eksport salohiyatini oshirish;

fermer xo‘jaliklarining  raqobatbardoshligini
mustahkamlash.

O‘tkazilgan  tahlillar  shuni  ko‘rsatadiki,
Qashgadaryo viloyatida fermer xo‘jaliklarini

rivojlantirishning muhim yo‘nalishlaridan biri raqamli
marketing vositalarini keng joriy etish hisoblanadi.
Ayniqgsa, elektron savdo platformalari, CRM tizimlari,
sun’iy intellekt asosidagi marketing tahlillari hamda
ijtimoiy ~ tarmoglar  marketingidan  foydalanishni
kengaytirish fermer xo‘jaliklari faoliyatining iqtisodiy
samaradorligini sezilarli darajada oshirishga xizmat
qgiladi. Shu sababli hududdagi fermer xo‘jaliklarining
ragamli  transformatsiyasini ~ jadallashtirish  agrar
tarmoqning barqaror rivojlanishini ta’minlovchi muhim
omillardan biri sifatida baholanadi.
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EXULOSA VA TAKLIFLAR

Mazkur tadqgiqotda  fermer  xo‘jaliklarini
rivojlantirishda ragamli marketing mexanizmlarining
o‘rni, ularning iqtisodiy samaradorlikka ta’siri hamda
zamonaviy axborot-kommunikatsiya texnologiyalaridan
foydalanish imkoniyatlari ilmiy jihatdan o‘rganildi.
Tadqiqot natijalari shuni ko‘rsatadiki, qishloq xo‘jaligi
mahsulotlarini ishlab chiqarish va sotishda an’anaviy
marketing usullaridan foydalanish bugungi ragobat
muhitida yetarli samara bermayapti. Shu sababli fermer
xo‘jaliklari faoliyatiga raqamli marketing vositalarini
keng joriy etish dolzarb vazifa hisoblanadi. Tahlillar
natijasida aniglanishicha, internet tarmoglari, ijtimoiy
media platformalari, elektron savdo tizimlari, mobil

ilovalar va ragamli reklama texnologiyalaridan
foydalanayotgan  fermer xo‘jaliklarida  mahsulot
realizatsiyasi hajmi, mijozlar soni va daromad

ko‘rsatkichlari sezilarli darajada yuqori bo‘lmoqda.
Ayniqsa, raqamli platformalar orqali iste’molchilar bilan
to‘g‘ridan-to‘g‘ri  aloqalar o‘rnatilishi  vositachilar
sonining kamayishiga, mahsulot narxining
bargarorlashishiga va fermerlarning foyda miqgdori
oshishiga xizmat gilmogda.

Shuningdek,  tadgigot  davomida  fermer
xo‘jaliklarida ragamli marketingdan foydalanish darajasi
hududlar kesimida bir xil emasligi aniglandi. Bunga
internet infratuzilmasining yetarli darajada
rivojlanmaganligi, fermerlarning ragamli savodxonligi
pastligi hamda zamonaviy marketing texnologiyalaridan
foydalanish bo‘yicha amaliy bilim va ko‘nikmalarning
yetishmasligi asosiy omillar sifatida namoyon bo‘ldi.
Ragamli marketing vositalaridan samarali foydalanish
fermer xo‘jaliklarining ichki va tashqi bozorlardagi
raqobatbardoshligini  oshirish, mahsulot eksportini
kengaytirish, marketing xarajatlarini gisqartirish hamda
qishloq xo‘jaligi mahsulotlari savdosining shaffofligini
ta’minlash imkonini beradi. Shu bilan birga, raqamli
texnologiyalar asosida marketing faoliyatini tashkil etish
agrar sohada innovatsion rivojlanishning muhim
yo‘nalishlaridan biri hisoblanadi.

Oc‘tkazilgan ilmiy tadqiqot natijalari fermer
xo‘jaliklarini  rivojlantirishning ragamli marketing
mexanizmlarini  takomillashtirish mamlakat agrar
sektorining  bargaror  rivojlanishiga,  ozig-ovgat
xavfsizligini mustahkamlashga va gishlog aholisi
daromadlarini oshirishga xizmat qilishini ko rsatdi.

Tadgiqot natijalariga asoslanib quyidagi amaliy
va ilmiy takliflarni ilgari surish magsadga muvofiq deb
hisoblanadi:

1.Fermer xofjaliklarida ragamli marketing
faoliyatini tashkil etish va rivojlantirish bo‘yicha yagona
milliy strategiyani ishlab chigish hamda amaliyotga joriy
etish lozim.

2.Qishlog hududlarida internet infratuzilmasini
yanada rivojlantirish, yuqori tezlikdagi internet
gamrovini  kengaytirish va ragamli xizmatlardan
foydalanish imkoniyatlarini oshirish zarur.

3.Fermerlar uchun ragamli marketing, elektron
tijorat, ijtimoiy tarmoglar marketingi (SMM), gidiruv
tizimlari optimallashtirish (SEO) va internet reklamalari
bo‘yicha muntazam o‘quv kurslarini tashkil etish tavsiya
etiladi.
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4.Mabhalliy ishlab chiqaruvchilar mahsulotlarini
sotish uchun maxsus elektron savdo platformalarini
yaratish va ularni xalgaro elektron savdo tizimlari bilan
integratsiya gilish magsadga muvofiqdir.

5.Fermer  xofjaliklari  tomonidan  ijtimoiy
tarmoqlardan foydalanishni rag‘batlantirish hamda
mahsulotlarni targ‘ib qilish uchun davlat tomonidan
konsultatsion xizmatlarni yo‘lga qo‘yish zarur.

6.Ragamli  marketing  faoliyatini  amalga
oshirayotgan fermer xo‘jaliklarini moliyaviy qo‘llab-
guvvatlash magsadida imtiyozli kreditlar, subsidiyalar va
grant dasturlarini kengaytirish lozim.

7.Sun’iy intellekt, Big Data va analitik
platformalardan foydalanish orqali iste’molchilar talabi,
bozor kon’yunkturasi va narxlar dinamikasini
prognozlash tizimini yaratish tavsiya etiladi.

8.Fermer xo‘jaliklarining rasmiy veb-saytlari va
elektron  kataloglarini  yaratish ~ orgali  ularning
mahsulotlarini  xorijiy = bozorlarda targ‘ib  qilish
imkoniyatlarini kengaytirish zarur.

9.Agrar sektorda ragamli marketing
samaradorligini baholovchi ko‘rsatkichlar tizimini ishlab
chigish va amaliyotga tatbiq etish lozim.

10. Oliy ta’lim muassasalari, ilmiy-
tadqiqot institutlari hamda fermer xo‘jaliklari o‘rtasida
hamkorlikni kuchaytirish orgali ragamli marketing
bo‘yicha innovatsion loyihalarni amalga oshirish
magsadga muvofiqgdir.

Umuman  olganda, fermer  xo‘jaliklarini
rivojlantirishning ragamli marketing mexanizmlarini
takomillashtirish agrar sektorning ragobatbardoshligini
oshirish, mahsulot realizatsiyasi hajmini ko‘paytirish,
eksport salohiyatini kengaytirish hamda fermerlar
daromadlarini bargaror oshirishning muhim omili
sifatida xizmat giladi. Shu bois ragamli marketing
texnologiyalarini agrar tarmoq faoliyatiga keng joriy
etish  istigboldagi  ustuvor yo‘nalishlardan  biri
hisoblanadi.
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