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ZAMONAVIY DUNYODA SUG‘URTA TIZIMINING 

RIVOJLANISH TENDENSIYALARI 
Hamdamova Nigora Davronovna 

 

ТЕНДЕНЦИИ РАЗВИТИЯ СТРАХОВОЙ СИСТЕМЫ В 

СОВРЕМЕННОМ МИРЕ 
Хамдамова Нигора Давроновна 

 

DEVELOPMENT TRENDS OF THE INSURANCE 

SYSTEM IN THE MODERN WORLD 
Hamdamova Nigora Davronovna 
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Annotatsiya: Mazkur ilmiy maqolada zamonaviy global iqtisodiyot sharoitida sug‘urta tizimining rivojlanish 

tendensiyalari kompleks ravishda tahlil qilinadi. Tadqiqot jarayonida raqamlashtirish, sun’iy intellekt 

texnologiyalarining joriy etilishi, InsurTech kompaniyalarining shakllanishi hamda global xavf-xatarlarning ortib 

borishi sug‘urta bozoriga qanday ta’sir ko‘rsatayotgani chuqur o‘rganildi. Shuningdek, rivojlangan va rivojlanayotgan 

mamlakatlar sug‘urta tizimlari o‘rtasidagi farqlar tahlil qilindi. Tadqiqot natijalari sug‘urta tizimining kelajakda 

innovatsion va mijozga yo‘naltirilgan model asosida rivojlanishini ko‘rsatadi. 

Kalit so‘zlar: sug‘urta, raqamlashtirish, InsurTech, risk boshqaruvi, sun’iy intellekt, global risklar 

Аннотация: В статье комплексно анализируются современные тенденции развития страховой системы 

в условиях глобальной экономики. Особое внимание уделено цифровизации, искусственному интеллекту, 

InsurTech и глобальным рискам. 

Ключевые слова: страхование, цифровизация, InsurTech, управление рисками, ИИ 

Abstract: This paper analyzes modern trends in the development of the insurance system in the global 

economy, focusing on digitalization, AI, InsurTech, and global risks. 

Keywords: insurance, digitalization, InsurTech, risk management, AI 

 

▪ KIRISH 

Zamonaviy globallashuv jarayonlari chuqurlashib 

borayotgan bir sharoitda iqtisodiy tizimlarning barqaror 

faoliyat yuritishi tobora murakkablashib bormoqda. 

Iqtisodiyotda yuzaga kelayotgan noaniqliklar, turli xil 

risklarning ortib borishi va kutilmagan holatlarning 

ko‘payishi moliyaviy himoya mexanizmlariga bo‘lgan 

ehtiyojni keskin oshirmoqda. Shu nuqtai nazardan, 

sug‘urta tizimi zamonaviy iqtisodiyotning ajralmas va 

muhim tarkibiy qismi sifatida namoyon bo‘ladi. Sug‘urta 

nafaqat alohida jismoniy va yuridik shaxslarni moliyaviy 

yo‘qotishlardan himoya qiladi, balki umumiy iqtisodiy 

barqarorlikni ta’minlashda ham muhim rol o‘ynaydi. 

Bugungi kunda sug‘urta tizimi an’anaviy 

moliyaviy institut sifatida emas, balki murakkab va ko‘p 

funksiyali iqtisodiy mexanizm sifatida qaralmoqda. U 

risklarni taqsimlash, investitsiya resurslarini 

shakllantirish, moliyaviy oqimlarni barqarorlashtirish 

hamda iqtisodiy o‘sishni rag‘batlantirish kabi bir qator 

muhim funksiyalarni bajaradi. Ayniqsa, global iqtisodiy 

tizimda yuz berayotgan keskin o‘zgarishlar sug‘urta 

tizimining rolini yanada oshirib, uni iqtisodiy 

xavfsizlikning asosiy elementlaridan biriga 

aylantirmoqda. 

So‘nggi yillarda dunyo miqyosida yuzaga kelgan 

qator global muammolar sug‘urta tizimining ahamiyatini 

yanada yaqqol namoyon etdi. Jumladan, COVID-19 

pandemiyasi, iqlim o‘zgarishi natijasida yuzaga 

kelayotgan tabiiy ofatlar, moliyaviy inqirozlar va 

kiberxavfsizlik bilan bog‘liq tahdidlar sug‘urta 

tizimining yangi bosqichga o‘tishini talab qilmoqda. 

Ushbu omillar sug‘urta kompaniyalarini o‘z faoliyatini 

qayta ko‘rib chiqishga, yangi strategiyalar ishlab 

chiqishga va innovatsion yondashuvlarni joriy etishga 

undamoqda. 

Zamonaviy sug‘urta tizimining rivojlanishida 

texnologik taraqqiyot hal qiluvchi omil sifatida namoyon 

bo‘lmoqda. Xususan, raqamli texnologiyalar, sun’iy 

intellekt, katta hajmdagi ma’lumotlar (Big Data) va 

blokcheyn kabi innovatsiyalar sug‘urta sohasini tubdan 

o‘zgartirmoqda. Ushbu texnologiyalar yordamida 

sug‘urta xizmatlari yanada tezkor, shaffof va mijozlarga 

moslashuvchan holga kelmoqda. Natijada sug‘urta 

bozori yangi rivojlanish bosqichiga ko‘tarilmoqda. 

https://ojs.kstu.uz/index.php/ej
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Shu bilan birga, sug‘urta tizimining rivojlanishi 

barcha mamlakatlarda bir xil darajada emas. Rivojlangan 

davlatlarda sug‘urta bozori yuqori darajada shakllangan 

bo‘lsa, rivojlanayotgan mamlakatlarda bu soha hali to‘liq 

rivojlanib ulgurmagan. Bu esa sug‘urta tizimini 

rivojlantirishda milliy xususiyatlarni, iqtisodiy 

sharoitlarni va aholining moliyaviy savodxonlik 

darajasini hisobga olish zarurligini ko‘rsatadi. 

Mazkur ilmiy maqolaning dolzarbligi shundan 

iboratki, unda zamonaviy dunyoda sug‘urta tizimining 

rivojlanish tendensiyalari kompleks tarzda o‘rganiladi 

hamda uning asosiy yo‘nalishlari va istiqbollari 

aniqlanadi. Tadqiqotning asosiy maqsadi sug‘urta 

tizimining zamonaviy rivojlanish xususiyatlarini tahlil 

qilish, unga ta’sir etuvchi omillarni aniqlash va 

kelgusidagi rivojlanish istiqbollarini baholashdan iborat. 

Mazkur maqsadga erishish uchun quyidagi 

vazifalar belgilandi: sug‘urta tizimining iqtisodiy 

mohiyatini ochib berish, zamonaviy rivojlanish 

tendensiyalarini tahlil qilish, texnologik omillarning 

sug‘urta tizimiga ta’sirini o‘rganish hamda global 

risklarning sug‘urta bozoriga ta’sirini baholash. 

Tadqiqot natijalari sug‘urta tizimini yanada 

takomillashtirish, uning samaradorligini oshirish va 

zamonaviy iqtisodiy sharoitlarga moslashtirish bo‘yicha 

ilmiy-amaliy tavsiyalar ishlab chiqishda muhim 

ahamiyat kasb etadi. 

▪ ADABIYOTLAR TAHLILI 

Sug‘urta tizimi rivojlanishiga oid ilmiy 

tadqiqotlar uzoq tarixga ega bo‘lib, u turli iqtisodiy 

maktablar tomonidan o‘rganilgan. Klassik iqtisodiy 

nazariyalarda sug‘urta risklarni taqsimlash va moliyaviy 

barqarorlikni ta’minlash vositasi sifatida qaraladi. Ushbu 

yondashuv sug‘urtaning asosiy funksiyalarini 

tushunishda muhim ahamiyat kasb etadi. 

Zamonaviy ilmiy tadqiqotlarda esa sug‘urta tizimi 

asosan innovatsion texnologiyalar bilan bog‘liq holda 

tahlil qilinmoqda. Xususan, raqamli transformatsiya, 

sun’iy intellekt va Big Data texnologiyalarining sug‘urta 

sohasiga ta’siri ko‘plab olimlar tomonidan o‘rganilgan. 

Ushbu tadqiqotlar sug‘urta tizimining samaradorligini 

oshirishda texnologiyalarning hal qiluvchi rol o‘ynashini 

ko‘rsatadi. 

Shuningdek, xalqaro moliya tashkilotlari 

tomonidan e’lon qilingan hisobotlarda sug‘urta 

tizimining iqtisodiy o‘sish va moliyaviy barqarorlikka 

ta’siri keng yoritilgan. Ushbu manbalar sug‘urta tizimini 

rivojlantirishning strategik yo‘nalishlarini aniqlashda 

muhim ahamiyatga ega. 

▪ TADQIQOT METODOLOGIYASI 

Mazkur tadqiqot jarayonida ilmiy bilishning bir 

qator usullaridan foydalanildi. Xususan, analitik tahlil 

yordamida sug‘urta tizimining zamonaviy holati va 

rivojlanish tendensiyalari o‘rganildi. Taqqoslash metodi 

orqali turli mamlakatlar sug‘urta tizimlari o‘rtasidagi 

farqlar aniqlanib, ularning o‘ziga xos jihatlari tahlil 

qilindi. 

Bundan tashqari, statistik ma’lumotlarni 

o‘rganish orqali sug‘urta bozorining rivojlanish 

dinamikasi baholandi. Mantiqiy umumlashtirish usuli esa 

olingan natijalar asosida umumiy xulosalar chiqarishga 

imkon berdi. 

▪ TAHLILLAR VA NATIJALAR 

Sug‘urta tizimining zamonaviy rivojlanishi ko‘p 

qirrali va murakkab jarayon bo‘lib, u bir qator omillar 

ta’sirida shakllanmoqda. Eng avvalo, raqamli 

texnologiyalarning jadal rivojlanishi sug‘urta tizimining 

transformatsiyasida asosiy rol o‘ynamoqda. Sug‘urta 

kompaniyalari o‘z faoliyatini raqamlashtirish orqali 

xizmat ko‘rsatish jarayonlarini optimallashtirmoqda va 

mijozlarga yanada qulay sharoitlar yaratmoqda. 

Raqamli platformalarning joriy etilishi sug‘urta 

xizmatlarini ommalashtirishga xizmat qilmoqda. 

Endilikda mijozlar sug‘urta polislarini onlayn tarzda 

rasmiylashtirish, to‘lovlarni amalga oshirish va sug‘urta 

hodisalari bo‘yicha murojaatlarni yuborish imkoniyatiga 

ega. Bu esa sug‘urta xizmatlarining tezkorligini oshirib, 

byurokratik to‘siqlarni kamaytirmoqda. 

Sug‘urta tizimining rivojlanishida InsurTech 

yo‘nalishining o‘rni ham alohida ahamiyatga ega. Ushbu 

yo‘nalish sug‘urta xizmatlarini innovatsion 

texnologiyalar asosida qayta tashkil etishga qaratilgan 

bo‘lib, u bozorda yangi raqobat muhitini 

shakllantirmoqda. InsurTech kompaniyalari an’anaviy 

sug‘urta modellariga nisbatan yanada moslashuvchan va 

mijozlarga yo‘naltirilgan xizmatlarni taklif etmoqda. 

Sun’iy intellekt va Big Data texnologiyalarining 

qo‘llanilishi sug‘urta kompaniyalariga katta hajmdagi 

ma’lumotlarni qayta ishlash va tahlil qilish imkonini 

bermoqda. Bu esa risklarni aniq baholash, sug‘urta 

tariflarini optimallashtirish va firibgarlik holatlarini 

aniqlashda muhim ahamiyat kasb etadi. Natijada sug‘urta 

kompaniyalari faoliyatining samaradorligi sezilarli 

darajada oshmoqda. 

Global miqyosda yuzaga kelayotgan yangi xavf-

xatarlar sug‘urta tizimining rivojlanishiga kuchli turtki 

bermoqda. Iqlim o‘zgarishi natijasida yuzaga kelayotgan 

tabiiy ofatlar, pandemiyalar va kiberxavfsizlik bilan 

bog‘liq tahdidlar sug‘urta xizmatlariga bo‘lgan talabni 

oshirmoqda. Shu bilan birga, ushbu risklar sug‘urta 

kompaniyalaridan yangi yondashuvlar va innovatsion 

еchimlarni talab qilmoqda. 

Rivojlanayotgan mamlakatlarda sug‘urta tizimi 

hali to‘liq shakllanmagan bo‘lsa-da, uning rivojlanish 

istiqbollari yuqori baholanmoqda. Bu mamlakatlarda 

iqtisodiy o‘sish sur’atlarining yuqoriligi, aholi 

daromadlarining ortib borayotgani va raqamli 

texnologiyalarning keng tarqalishi sug‘urta bozorining 

rivojlanishiga ijobiy ta’sir ko‘rsatmoqda. 

▪ XULOSA VA TAKLIFLAR 

Mazkur tadqiqot doirasida zamonaviy dunyoda 

sug‘urta tizimining rivojlanish tendensiyalari kompleks 

ravishda tahlil qilindi va ushbu sohaning bugungi 

kundagi o‘rni hamda kelgusidagi istiqbollari chuqur 

o‘rganildi. O‘tkazilgan tahlillar shuni ko‘rsatdiki, 

sug‘urta tizimi global iqtisodiyotning ajralmas tarkibiy 

qismi sifatida nafaqat risklarni boshqarish vositasi, balki 

iqtisodiy barqarorlikni ta’minlovchi muhim moliyaviy 

institut hisoblanadi. 

Tadqiqot natijalariga ko‘ra, zamonaviy sug‘urta 

tizimi rivojlanishining asosiy tendensiyalaridan biri bu 

raqamli transformatsiya jarayonidir. Raqamli 

texnologiyalarning keng joriy etilishi sug‘urta 

xizmatlarini yanada tezkor, shaffof va samarali qilish 
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imkonini bermoqda. Onlayn platformalar orqali sug‘urta 

polislarini rasmiylashtirish, to‘lovlarni amalga oshirish 

va sug‘urta hodisalarini boshqarish imkoniyatlari 

mijozlar uchun qulaylikni sezilarli darajada oshirdi. Shu 

bilan birga, bu jarayon sug‘urta kompaniyalarining 

operatsion xarajatlarini kamaytirish va xizmat ko‘rsatish 

sifatini yaxshilashga xizmat qilmoqda. 

Shuningdek, InsurTech yo‘nalishining 

rivojlanishi sug‘urta tizimining transformatsiyasida 

muhim omil sifatida namoyon bo‘lmoqda. Innovatsion 

texnologiyalar asosida faoliyat yurituvchi yangi 

kompaniyalar bozorda raqobat muhitini kuchaytirib, 

an’anaviy sug‘urta modellarini yangilashga turtki 

bermoqda. Bu esa sug‘urta xizmatlarining 

diversifikatsiyalashuvi va mijozlarga yo‘naltirilgan 

yondashuvning kuchayishiga olib kelmoqda. 

Sun’iy intellekt va katta hajmdagi 

ma’lumotlardan foydalanish sug‘urta tizimining 

samaradorligini oshirishda muhim rol o‘ynayotgani ham 

tadqiqot davomida aniqlandi. Ushbu texnologiyalar 

yordamida risklarni baholash jarayonlari ancha 

takomillashib, sug‘urta tariflarini aniqlash yanada asosli 

va aniq bo‘lib bormoqda. Bundan tashqari, firibgarlik 

holatlarini aniqlash va oldini olishda sun’iy intellektning 

qo‘llanilishi sug‘urta kompaniyalarining moliyaviy 

barqarorligini mustahkamlashga xizmat qilmoqda. 

Global miqyosda yuzaga kelayotgan xavf-

xatarlarning ortib borishi ham sug‘urta tizimining 

rivojlanishiga sezilarli ta’sir ko‘rsatmoqda. Iqlim 

o‘zgarishi, pandemiyalar va kiberxavfsizlik bilan bog‘liq 

tahdidlar sug‘urta xizmatlariga bo‘lgan talabni oshirib, 

yangi sug‘urta mahsulotlarini ishlab chiqishni talab 

qilmoqda. Bu esa sug‘urta tizimini yanada 

moslashuvchan va innovatsion bo‘lishga majbur 

etmoqda. 

Rivojlanayotgan mamlakatlar misolida olib 

borilgan tahlillar shuni ko‘rsatadiki, ushbu hududlarda 

sug‘urta tizimi hali to‘liq rivojlanmagan bo‘lsa-da, uning 

o‘sish salohiyati juda yuqori hisoblanadi. Aholining 

moliyaviy savodxonligini oshirish, sug‘urta madaniyatini 

shakllantirish va zamonaviy texnologiyalarni joriy etish 

ushbu mamlakatlarda sug‘urta bozorini rivojlantirishning 

asosiy yo‘nalishlari hisoblanadi. 

Yuqoridagilardan kelib chiqib, quyidagi umumiy 

xulosalarni shakllantirish mumkin: birinchidan, sug‘urta 

tizimi zamonaviy iqtisodiyotda muhim strategik 

ahamiyatga ega bo‘lib, uning rivojlanishi iqtisodiy 

barqarorlik bilan bevosita bog‘liq; ikkinchidan, 

raqamlashtirish va innovatsion texnologiyalar sug‘urta 

tizimining kelgusidagi rivojlanishini belgilovchi asosiy 

omillar hisoblanadi; uchinchidan, global risklarning ortib 

borishi sug‘urta xizmatlariga bo‘lgan ehtiyojni yanada 

kuchaytiradi. 

Shu bilan birga, sug‘urta tizimini yanada 

rivojlantirish uchun bir qator amaliy tavsiyalarni ilgari 

surish mumkin. Jumladan, sug‘urta sohasida raqamli 

infratuzilmani rivojlantirish, innovatsion 

texnologiyalarni keng joriy etish, aholining moliyaviy 

savodxonligini oshirish hamda sug‘urta bozorini tartibga 

solish mexanizmlarini takomillashtirish zarur. Ushbu 

choralar sug‘urta tizimining samaradorligini oshirish va 

uning iqtisodiyotdagi rolini yanada kuchaytirishga 

xizmat qiladi. 

Xulosa qilib aytganda, zamonaviy dunyoda 

sug‘urta tizimi jadal rivojlanayotgan va chuqur 

transformatsiya jarayonini boshdan kechirayotgan 

sohalardan biri hisoblanadi. Kelajakda ushbu tizimning 

yanada innovatsion, barqaror va mijozlarga 

yo‘naltirilgan shaklga ega bo‘lishi kutilmoqda. Bu esa 

o‘z navbatida global iqtisodiyotning barqaror 

rivojlanishiga muhim hissa qo‘shadi. 
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