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MINTAQA TURISTIK KOMPANIYASINING IQTISODIY
VA BREND FAOLIYATLARINI BAHOLASH

Muxitdinov Xudoyor Suyunovich
Bozorov Samar Safarovich

OLIEHKA 9KOHOMHUYECKOH U BPEHIOBOM
NEATEJBHOCTHU PETTOHAJIBHOHN
TYPUCTUUYECKON KOMIIAHUN

Myxumournos Xyooép Cyronosuu
b030pos Camap Cagaposuu

EVALUATION OF THE ECONOMIC AND BRAND
ACTIVITIES OF A REGIONAL TOURISM COMPANY

Mukhitdinov Xudoyor Suyunovich
Bozorov Samar Safarovich
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Annotatsiya: Mazkur tadqiqotda mintaga turizmini rivojlantirishda mehmonxona xo‘jaligi quvvatlaridan
foydalanish darajasi tahlil gilingan. Natijalar ayrim mehmonxonalarda yugori bandlik kuzatilayotganini, boshgalarida
esa infratuzilma resurslaridan etarli foydalanilmayotganini ko‘rsatdi. Tadqiqotda ushbu nomutanosiblik sabablari
aniglanib, marketingni kuchaytirish, xizmatlarni diversifikatsiya gilish va ragamli bronlash tizimlarini rivojlantirish
bo‘yicha takliflar ishlab chiqilgan.

Kalit so‘zlar: mintagaviy turizm, mehmonxona xo‘jaligi, infratuzilma, bandlik darajasi, turizm samaradorligi,
marketing strategiyasi, xizmatlar sifati, ragamli platformalar.

AHHoTAtSIf: B 1aHHOM HMCClieIOBaHNH MPOAHATU3UPOBAH YPOBEHB MCIIOJIB30BAHHUSI MOIIIHOCTEH TOCTHHHYHON
WHAYCTPHUHU B PA3BUTHU PECTHOHAJIBHOI'O TypU3Ma. PeSynLTaTLI MoKa3ajiu, YTO HEKOTOPLIC OTCIN UMCIOT BBICOKHC
MOKa3aTely 3aloHACMOCTH, B TO BpeMs KakK JAPYrHe HEeIOCTATOYHO HCIONB3YIOT pecypchl MHPpacTpyKTyphl. B
HCCIICAOBAHNHU BbISABJICHBI IIPUYUHBI 9TOTO z[Hc6ancha u pa3pa60TaHLI NPEAIOKCHUA 110 YCUJIICHUIO MApPKCTHUHTA,
JnuBepcudukatsSin yeiuyr u pa3BUTHIO IU(PPOBBIX CUCTEM OPOHUPOBAHHUSL.

KiroueBble cjioBa: perrmoHaNBHBIN Typu3M, TOCTHHUYHAS HHIYCTPUsA, MHQPACTPYKTypa, 3alOHAEMOCTb,
3¢ PEKTHBHOCTH TypU3Ma, MApKETHHIOBAasI CTPATETHs, KAYECTBO OOCITYKUBAHUS, IIU(YPOBEIC TUTATHOPMEI.

Abstract: This study analyzed the level of utilization of hotel industry capacities in the development of regional
tourism. The results showed that some hotels have high occupancy rates, while others have insufficient use of
infrastructure resources. The study identified the reasons for this imbalance and developed proposals for strengthening
marketing, diversifying services, and developing digital booking systems.

Keywords: regional tourism, hotel industry, infrastructure, occupancy rate, tourism efficiency, marketing
strategy, service quality, digital platforms.

" KIRISH (74,4%) mehmonxonalarida ham nisbatan yuqori

Mintaga turizmini rivojlantirishda hududdagi ~ Samaradorlik kuzatiladi. Bu esa hududda turizm
infratuzilma,  xususan  mehmonxona  xo‘jaligi xizmatlariga talab mavjudligini va ayrim subyektlar
quvvatlaridan foydalanish darajasi muhim  ushbu talabdan samarali foydalanayotganini ko ‘rsatadi.
indikatorlardan ~ biri hisoblanadi. Tahlillar shuni Umuman olganda, yuqori bandlik darajasiga ega
ko‘rsatadiki, ayrim mehmonxonalarda (“Sulton” mehmonxonalar turizm ogimini gabul gilish, daromadni
96,9%, “Hayot” — 95,7%, “Asila” — 94,6%, “Sokin” — oshirish va xizmatlar eksportini kengaytirishda muhim

92,2%) quvvatlardan foydalanish yuqori darajada bo‘lib, ol o’ynamoqda.

bu ularda xizmat sifati, joylashuv qulayligi va talabning Birog ayrim mehmonxonalarda infr?t'uzilma
bargaror ekanligini anglatadi. Shu bilan birga, “Nasaf ~quvvatlaridan foydalanish darajasi past bo’lib, bu
Travel” (81,7%), “Afrosiyo” (77,0%) va “Afsona” hududiy turizm salohiyatidan toliq
https://ojs.kstu.uz/index.php/ej Qarshi davlat texnika universiteti
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foydalanilmayotganini bildiradi. Jumladan, “Oltin voha”
(17,2%), “Tinchlik” (30,1%) va “Jayhun” (33,5%)
mehmonxonalarida bandlik darajasi pastligi
marketingning sustligi, xizmatlar sifati, joylashuv omili
yoki turistik oqimlarning noto‘g‘ri taqsimlanganligi bilan
izohlanishi mumkin. Ushbu nomutanosiblik infratuzilma
resurslarining samarali boshqarilmayotganini ko‘rsatadi
va turizmni rivojlantirishda kompleks yondashuv
zarurligini  taqozo  etadi.  Xususan,  marketing
strategiyalarini kuchaytirish, xizmatlar diversifikatsiyasi,
ragamli  platformalar orgali  bronlash tizimini
rivojlantirish  va  hududiy turizm yo‘nalishlarini
optimallashtirish  orgali infratuzilma quvvatlaridan
foydalanish samaradorligini oshirish mumkin.

" ADABIYOTLAR SHARHI

Mintaqa turistik kompaniyalarining igtisodiy va
brend faoliyatlarini  baholash  masalasi  turizm
igtisodiyoti, marketing va strategik boshgaruv kesishgan
yo‘nalishda shakllangan ilmiy soha hisoblanadi [1].
Ushbu yo‘nalishda xorijiy, MDH va O‘zbekiston olimlari
tomonidan muhim ilmiy yondashuvlar ishlab chigilgan

[2].

Xorijiy olimlardan Philip Kotler, John T. Bowen
va James C. Makens turizm marketingi va
mehmondo‘stlik sohasida kompaniya samaradorligini
baholashda iqtisodiy va marketing ko‘rsatkichlarini
integratsiyalash  zarurligini  asoslab  bergan [1].
Shuningdek, David Aaker va Kevin Lane Keller
tomonidan ishlab chigilgan brend kapitali nazariyasi
turistik ~ kompaniyalarning  bozordagi  giymatini
aniglashda muhim metodologik asos hisoblanadi [2;3].
Turizmda  ragamli  texnologiyalar ~va  onlayn
marketingning rolini Dimitrios Buhalis va Rob Law oz
tadqiqotlarida chuqur tahlil gilib, zamonaviy turistik
kompaniyalar faoliyatida AKTning ustuvor ahamiyatga
ega ekanligini ko‘rsatgan [4].

MDH mamlakatlari olimlaridan Aleksandr Yu.
Aleksandrov, Sergey V. Bogolyubov va Nikolay I.
Kabushkin turizm infratuzilmasi, xizmatlar sifati va
turistik korxonalar samaradorligini baholash
metodologiyasini ishlab chiggan [5;6;7]. Ularning ilmiy
ishlanmalarida  turistik ~ kompaniyalar  faoliyatini
baholashda hududiy omillar, xizmatlar sifati va
boshqaruv ~ samaradorligi muhim o‘rin tutishi
ta’kidlangan [5].

O‘zbekiston olimlari orasida Baxodir Tursunov,
Shavkat Yuldashev va Dilshod Kadirov tomonidan
mintagaviy turizmni rivojlantirish, turistik xizmatlar
samaradorligini  oshirish ~ va  brend  siyosatini
takomillashtirish bo‘yicha ilmiy tadqiqotlar olib borilgan
[8;9;10]. Ushbu olimlar turizmni rivojlantirishda
infratuzilma, marketing strategiyalari va davlat qo‘llab-
quvvatlash  mexanizmlarining ahamiyatini  asoslab
bergan [8].

Adabiyotlar sharhi shuni ko‘rsatadiki, turistik
kompaniyalar ~ faoliyatini  baholashda  igtisodiy
ko‘rsatkichlar ~ (daromad, rentabellik, investitsiya
samaradorligi) bilan bir gatorda brend omillari (imij,
mijozlar sodiqligi, bozor tan olinishi)ni kompleks
ravishda tahlil gilish zarur [3]. Shu bilan birga, mavjud
tadgiqotlarda aynan mintaga darajasida turistik

i

kompaniyalarning igtisodiy va brend faoliyatlarini
integratsiyalashgan holda baholash etarli darajada
yoritilmagan bo‘lib, bu mazkur mavzuning dolzarbligini
belgilaydi [1].

"ETADQIQOT METODOLOGIYASI

Mazkur tadgigotda mintaga turistik
kompaniyalarining igtisodiy va brend faoliyatlarini
baholash kompleks yondashuv asosida amalga oshirildi.
Tadgigotning nazariy asosini turizm igtisodiyoti,
marketing va strategik boshgaruvga oid ilmiy garashlar
tashkil ~ etib, kompaniyalar faoliyati iqtisodiy
ko‘rsatkichlar (daromad, foyda, rentabellik, investitsiya
gaytimi) va brend omillari (imij, mijozlar sodigligi,
tanilish darajasi) asosida o‘rganildi. Jarayonda tahlil va
sintez, taqqgoslash hamda statistik tahlil usullaridan
foydalanilib, turizm xizmatlari hajmi va moliyaviy
ko‘rsatkichlar baholandi. Shuningdek, ekspert baholash
va SWOT tahlil yordamida brend giymati, xizmat sifati
hamda kompaniyalarning kuchli va zaif tomonlari
aniglanib, kontent tahlil orgali marketing faoliyati
o‘rganildi. Tadqiqot rasmiy statistik ma’lumotlar,
korxona hisobotlari va ilmiy manbalarga asoslandi.
Tizimli va kompleks yondashuv asosida olib borilgan
tahlil natijasida kompaniyalar faoliyatining
samaradorligi baholanib, muammolarni bartaraf etish
bo‘yicha amaliy takliflar ishlab chiqildi.

"TAHLIL VA NATIJALAR

Tadgiqot natijalari shuni ko‘rsatadiki, Qarshi
shahrida 20 ga yagin xususiy mehmonxonalar faoliyat
yuritmoqda. Ularning aksariyati eski shahar hududida
joylashgan bo‘lib, odatda 10-25 ta xonaga ega kichik
B&B tipidagi mehmonxonalar hisoblanadi. Shu bilan
birga, shaharning markaziy gismida joylashgan bir gator
biznes-otellar ham mavjud bo‘lib, ular mehmonlarga
keng ko‘lamdagi xizmatlarni taklif etadi.

1-jadval mehmonxona faoliyatining 2022—2025
yillardagi asosiy igtisodiy, moliyaviy va tashkiliy
ko‘rsatkichlari dinamikasini aks ettiradi. Tahlildan
ko‘rinadiki, mehmonxonadagi joylar soni va ularning
tarkibi  (lyuks, yarim lyuks va oddiy o‘rinlar)
o‘zgarmagan bo‘lsa-da, moliyaviy natijalarda sezilarli
pasayish kuzatilgan: bir yillik daromad 2022 yildagi 2
390 254 ming so‘mdan 2025 yilda 771 083 ming so‘mga
tushib, keskin kamaygan, xarajatlar ham gisgargan
bo‘lsa-da, bu pasayish daromad qisqarishini to‘liq
goplamagan. Shu bilan birga, debitorlik garzlar biroz
kamaygan, biroq kreditorlik garzlar 2025 yilda 1 543 200
ming so‘mga etib, moliyaviy yuklamaning oshganini
ko‘rsatadi. Turistlar oqimi bo‘yicha ham salbiy
tendensiya kuzatilib, jami turistlar soni 12 106 nafardan
4 783 nafarga tushgan, aynigsa mahalliy turistlar
ulushining sezilarli gisgarishi umumiy talab pasayganini
bildiradi. Biroq xodimlar sonining bargaror saglanishi va
oliy ma’lumotli mutaxassislar ulushining 130,7 foizga
oshgani mehmonxona kadrlar salohiyatini
mustahkamlashga e’tibor  qaratilganini  anglatadi.
Umuman olganda, jadval ma’lumotlari mehmonxona
infratuzilma quvvatlari saqlanib qolgan bo‘lsa-da,
ulardan foydalanish samaradorligi va moliyaviy
barqarorlikni oshirish bo‘yicha qo‘shimcha boshqaruv
choralarini ishlab chiqish zarurligini ko‘rsatadi.
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1-jadval

Mehmonxona faoliyatining asosiy iqtisodiy va tashkiliy ko‘rsatkichlari dinamikasi

O°‘Ichov

2023 yilga
nisbatan
2025 yil, %

Ko‘rsatkichlar 2024 yil 2025 il

birligi

Mehmonxonalardagi joylar soni o‘rin 80 80 80 =
Lyuks o‘rin 5 5 5 -
Yarim lyuks o‘rin 5 5 5 =
Oddiy o‘rin 70 70 70 -
Mehmonxonaning BIryllk  mingso'm 2300254 1401461 771083 32,3
Mehmo”")‘(’;‘gj‘;‘? bir yillik mingso'm | 1255417 1109 867 750 251 59,8
Debitorlik garzlar ming so‘m - 934 809 890 888 95,3
Kreditorlik garzlar ming so‘m - 1033 237 1543 200 149,4
Budjetdan garz ming so‘m - - - -
Jami turistlar Kishi 10 162 12 106 4783 47,1
Mahalliy turistlar Kishi 7 492 9871 3520 35,4
Xorijiy turistlar Kishi 2413 2235 1263 62,3
Xodimlar soni Kishi 82 81 83 101,2
Oliy ma’lumotli mutaxassislar kishi 13 13 17 130,7
O‘rta maxsus ma Tumotli ohi 69 68 66 95.6
mutaxassislar
O‘rtacha ish kuni kun 7 7 7 -
Turistlarga xizmat ko ‘rsatuvchi dona 2 2 2 B

avtomobillar soni

1-rasmda mehmonxona faoliyatining asosiy
iqtisodiy va tashkiliy ko‘rsatkichlari, xususan moliyaviy
natijalar, turistlar ogimi, qarzlar dinamikasi hamda
xodimlar tarkibi kompleks tarzda tasvirlangan. Grafik
ma’lumotlar tahlili shuni ko‘rsatadiki, 2022—-2025 yillar
davomida mehmonxona daromadlari sezilarli darajada
kamaygan. Jumladan, 2022 yilda daromad 2 390,3 min
so‘m bo‘lgan bo‘lsa, 2025 yilga kelib 750,3 mln so‘m
darajagacha pasaygan. Shu bilan birga xarajatlar ham
kamaygan bo‘lsada, daromadga nishatan yugqori ulushni
saglab qolganligi mehmonxona rentabelligiga salbiy
ta’sir ko‘rsatgan.Turistlar oqimi dinamikasi ham shunga
o‘xshash tendensiyani namoyon etadi. 2022 yilda

Mehmonxona faoliyatining

Moliyaviy Ko‘rsatkichlar

B Daromad, min so'm
2390,3

M Xarajatlar, min so'm

10162

1109,9

1109 750,3

Qarzlar Dinamikasi
Il Debitorlik garzlar B Kreditorlik garzlar
100 1543,2

100 934,8
934.,8

FXIN
23
wr—

1543,2

2024 2025

7492

9871 O
0\;;5\%20

2024 2022

2413

mehmonxonaga 10 162 nafar turist tashrif buyurgan
bo‘lsa, 2024 yilda bu ko‘rsatkich 12 106 nafarga etib
oshgan. Biroq 2025 yilga kelib turistlar soni 4 783
nafargacha kamaygan. Aynigsa mahalliy turistlar
sonining kamayishi mehmonxona xizmatlariga bo‘lgan
talab pasayganligini ko‘rsatadi.Qarzlar dinamikasi ham
moliyaviy bargarorlik nuqtai nazaridan muhim
ahamiyatga ega. Grafik ma’lumotlariga ko‘ra, kreditorlik
garzlari 2024 yildagi 934,8 mln so‘mdan 2025 yilda 1
543,2 min so‘mgacha oshgan. Bu esa mehmonxona
faoliyatida moliyaviy majburiyatlar ortib
borayotganligini ko‘rsatadi.

asosiy ko‘rsatkichlari (20222025 yittar boyicha)

Turistlar Oqimi

12106

4783 —O— Jami turistlar

——O— Mahalliy turistlar
=i Xorijiy turistlar

2024 2025

Xodimlar Tarkibi

Oliy ma’lumotli A
" 17 kishi 17 wishi
- 20%

Xodimlar soni: 83 kishi

Ish kunlari: 7 kun

O’rta maxsus ma'lumotli

66 kishi 80%

Xizmat avtomobillari: 2 dona

1-rasm. Mehmonxona faoliyatining asosiy igtisodiy ko‘rsatkichlari dinamikasi (2022-2025 vyillar).

1-rasmda mehmonxona faoliyatining asosiy
iqtisodiy va tashkiliy ko‘rsatkichlari, xususan moliyaviy

natijalar, turistlar ogimi, qarzlar dinamikasi hamda
xodimlar tarkibi kompleks tarzda tasvirlangan. Grafik
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ma’lumotlar tahlili shuni ko‘rsatadiki, 2022—-2025 yillar
davomida mehmonxona daromadlari sezilarli darajada
kamaygan. Jumladan, 2022 yilda daromad 2 390,3 min
so‘m bo‘lgan bo‘lsa, 2025 yilga kelib 750,3 mIn so‘m
darajagacha pasaygan. Shu bilan birga xarajatlar ham
kamaygan bo‘lsada, daromadga nisbatan yuqori ulushni
saglab qolganligi mehmonxona rentabelligiga salbiy
ta’sir ko‘rsatgan.Turistlar oqimi dinamikasi ham shunga
o‘xshash tendensiyani namoyon etadi. 2022 yilda
mehmonxonaga 10 162 nafar turist tashrif buyurgan
bo‘lsa, 2024 yilda bu ko‘rsatkich 12 106 nafarga etib
oshgan. Birog 2025 yilga kelib turistlar soni 4 783
nafargacha kamaygan. Aynigsa mahalliy turistlar
sonining kamayishi mehmonxona xizmatlariga bo‘lgan
talab pasayganligini ko‘rsatadi.Qarzlar dinamikasi ham
moliyaviy bargarorlik nuqgtai nazaridan muhim
ahamiyatga ega. Grafik ma’lumotlariga ko‘ra, kreditorlik
garzlari 2024 yildagi 934,8 mln so‘mdan 2025 yilda 1

3

i

543,2 min so‘mgacha oshgan. Bu esa mehmonxona
faoliyatida moliyaviy majburiyatlar ortib
borayotganligini ko rsatadi.

Xodimlar tarkibi tahlili esa mehmonxona xizmat
ko‘rsatish salohiyatini ifodalaydi. 2025 yil holatiga ko‘ra
mehmonxonada 83 nafar xodim faoliyat yuritadi.
Ularning 17 nafari (20%) oliy ma’lumotli, 66 nafari
(80%) o‘rta maxsus ma’lumotli mutaxassislardan iborat.
Bu esa xizmat ko‘rsatish tizimida amaliy ko‘nikmaga ega
kadrlar ulushi yuqori ekanligini ko‘rsatadi. Umuman
olganda, rasm tahlili mehmonxona faoliyatida turistlar
ogimi  kamayishi bilan bir qgatorda moliyaviy
natijalarning pasayganligini, shuningdek kreditorlik
qarzlari ortib borayotganligini ko‘rsatadi. Shu sababli
mehmonxona faoliyatida marketing strategiyalarini
kuchaytirish, xizmatlar diversifikatsiyasini kengaytirish
hamda moliyaviy boshgaruvni takomillashtirish zarur
hisoblanadi.

2-jadval

‘Nasaf Travel” mehmonxonasida ko‘rsatiladigan xizmatlar hajmi va bozor ulushi

1 Mehmonxona xizmatlari 31 898 35 000

2 | Turistlarni tashish xizmatlari 12 500 12 170

3 Ovaqatlantirish xizmatlari 24000 11550

4 Valyutg aylrboghlash 2100 6000
xizmatlari

5 Sug‘urtalash xizmatlari 1510 1700

6 Telefon,_lnternet,. pochta 21 400 17 350
xizmatlari

7 Madaniy hordiqg xizmatlari 22150 2970

8 Eksku.r5|ya sayohat 21 620 5000
xizmatlari

Jami xizmatlar 137 178 91 740

Jadval ma’lumotlari “Nasaf Travel”

mehmonxonasida ko‘rsatiladigan xizmatlar tarkibi va
ularning bozor ulushini tavsiflaydi. Tahlil natijalariga
ko‘ra, mehmonxona xizmatlari umumiy xizmatlar ichida
etakchi o‘rinni egallab, 2025 yilda 35 ming birlikni
tashkil etgan. Shu bilan birga turistlarni tashish va
ovqatlantirish xizmatlari ham muhim ulushga ega bo‘lib,
mehmonxona faoliyatining kompleks turistik xizmatlar
asosida tashkil etilganligini ko‘rsatadi. Valyuta
ayirboshlash, sug‘urtalash hamda ekskursiya xizmatlari

PR IE T ALII IR IR A ¥

(2024 2025 yi

31988 35000 a3
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24000 s
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esa qo‘shimcha servis xizmatlari sifatida turistlar
ehtiyojlarini  gondirishga xizmat qiladi. Umuman
olganda, 2025 vyilda xizmatlar hajmining ayrim
yo‘nalishlarda kamayishi turizm oqimining qisqarishi
bilan bog‘liq bo‘lishi mumkin. Biroq mehmonxonaning
raqobatchilarga  nisbatan  o‘rtacha  ulushi 1,6
ko‘rsatkichni tashkil etib, xizmatlar diversifikatsiyasi
orgali bozor pozitsiyasini saglab golayotganligini
ko‘rsatadi.

B Ven wrescss sasuaas

2025 yilda “Nasaf Travel”
xizmatlar bozor u

tushi
2.4

1.2

< P Mehmonxon.
- xizmatiark
o.1
0.9
0.3
1.9

1.7

91 740 Birlik

‘dl‘ i x atla

rtacha l bozor

izr

owo-nown..f

ulushi: 16,1%

raqobatchilarga nisbatan ulushi

03
E3 2=

2-rasm. X.X. “Nasaf Travel” mehmonxonasida ko‘rsatiladigan xizmatlar hajmi, tarkibi va bozor ulushi
(2024-2025 yillar)
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2-rasmda “Nasaf Travel” mehmonxonasida
ko‘rsatiladigan xizmatlar hajmi, ularning tarkibiy ulushi
hamda raqobatchilarga nisbatan bozor pozitsiyasi
kompleks tarzda aks ettirilgan bo‘lib, 2024-2025 yillar
kesimida ijobiy o‘sish dinamikasi kuzatiladi. Xususan,
jami xizmatlar hajmi 137 178 birlikdan 91 740 birlikka
qayd etilgan bo‘lsa-da, mehmonxonaning umumiy bozor
ulushi 16,1% ni tashkil etib, xizmatlar segmentida
barqaror o‘rin egallaganini ko‘rsatadi. Xizmatlar
tarkibida mehmonxona xizmatlari etakchi (43%) bo‘lib,
undan keyin ovqatlanish xizmatlari (15%) muhim
ulushni egallaydi, bu esa asosiy daromad manbalari
aynan shu segmentlarga to‘g‘ri kelishini bildiradi. Shu
bilan birga, qo‘shimcha xizmatlar (valyuta ayirboshlash,
transport, ekskursiya va madaniy hordiq Xizmatlari)
bo‘yicha ham ijobiy tendensiyalar kuzatilmoqda, ayrim
yo‘nalishlarda esa raqobatchilarga nisbatan ustunlik (1,6
barobar) qayd etilgan. Umuman olganda, mazkur
natijalar mehmonxona Xizmatlarining
diversifikatsiyalashganligini, marketing strategiyasining
samaradorligini va xizmatlar portfelining bosgichma-
bosqich kengayib borayotganini ko‘rsatadi.

" XULOSA VA TAKLIFLAR

Oc‘tkazilgan tadqiqot natijalari shuni ko‘rsatadiki,
Qarshi  shahridagi  mehmonxonalar ~ faoliyatida
infratuzilma quvvatlari saqlanib qolgan bo‘lsa-da,
ulardan foydalanish samaradorligi pasaygan hamda
moliyaviy natijalarda salbiy tendensiyalar kuzatilgan.
Xususan, daromadlarning keskin kamayishi, turistlar
ogimining qisqarishi va kreditorlik garzlarining ortib
borishi mehmonxonalar moliyaviy barqarorligiga salbiy
ta’sir ko‘rsatmoqda. Shu bilan birga, xizmatlar
tarkibining diversifikatsiyalashgani va  ayrim
segmentlarda bozor ulushining saglanib golayotgani
mavjud imkoniyatlardan to‘liq foydalanilmayotganini
anglatadi. Shu asosda mehmonxonalarda marketing
strategiyalarini, aynigsa ragamli marketing va onlayn
bronlash tizimlarini keng joriy etish, xizmatlar
diversifikatsiyasini kengaytirish hamda qo‘shimcha
servis xizmatlari ulushini oshirish zarur. Shuningdek,
turistlar oqimini ko‘paytirish uchun hududiy turizm
yo‘nalishlarini  rivojlantirish ~va ichki turizmni
rag‘batlantirish, moliyaviy boshgaruvni takomillashtirish
orqgali garzdorlikni kamaytirish va rentabellikni oshirish
lozim. Xizmat sifati va kadrlar malakasini oshirish orqgali

mijozlar sodigligini mustahkamlash ham muhim
ahamiyat kasb  etadi. Mazkur chora-tadbirlar
mehmonxona  xo‘jaligi  samaradorligini  oshirish,

infratuzilma imkoniyatlaridan to‘liq foydalanish va
mintagaviy turizmni barqgaror rivojlantirishga xizmat
giladi.

Innovatsion igtisodiyot / MunoBanuonsas sxonoMuka / Innovative economy.
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